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ІМПЛЕМЕНТАЦІЯ БАЗОВИХ ЗАСАД ДЕРЖАВНОЇ  
СОЦІАЛЬНО-ГУМАНІТАРНОЇ ПОЛІТИКИ ІЗ ЗБЕРЕЖЕННЯ 

ГРОМАДСЬКОГО ЗДОРОВ’Я: ДОСВІД КРАЇН ЦЕНТРАЛЬНОЇ  
ТА ПІВНІЧНОЇ ЄВРОПИ

Парубчак Г. Б. – аспірантка інституту державного управління Чорноморського 
національного університету імені Петра Могили
ORCID: 0009-0009-6268-4982

У статті визначено, що громадське здоров’я є основою суспільного благополуччя нації, 
її економічного та соціального процвітання, отже має стати пріоритетним завданням 
для державної соціально-гуманітарної політики. В результаті проведеного дослідження 
вдалося виявити основні причини втрат здоров’я та фактори ризику різних захворювань 
в країнах Центральної та Північної Європи, визначити можливі напрями зміцнення здо-
ров’я населення в нашій країні на основі закордонного досвіду щодо реалізації соціальних 
інновацій у сфері громадського здоров’я. 

З’ясовано, що сьогодні особлива увага повинна бути приділена способам зменшення 
тягаря неінфекційних захворювань за допомогою заходів щодо профілактики, раннього 
виявлення та своєчасного лікування, які можуть проводитись у рамках первинної меди-
ко-санітарної допомоги. Результати діяльності можуть бути використані при розробці 
конкретних заходів та рекомендацій щодо виходу з демографічної кризи, при створенні 
нових підходів для зміцнення громадського здоров’я. Оцінка ефективності системи охо-
рони здоров’я відіграє важливу роль для вибору пріоритетів державної соціально-гумані-
тарної політики у сфері громадського здоров’я. 

Проаналізовано, що в останні роки в центрі уваги органів публічної влади, громад-
ськості та вчених усі частіше виявляються питання громадського здоров’я в контексті 
реалізації державної соціально-гуманітарної політики. Так, більшість вважає що здо-
ров’я громадське, популяційне, або здоров’я населення є основною ознакою, властивістю 
громадянського суспільства. Фізичний та духовний стан громадян, що відображає інди-
відуальні реакції суспільства формує здатність усього соціуму в конкретних умовах найе-
фективніше здійснювати свої функції. 

Доведено, що громадське здоров’я – це здатність суспільства в цілому, окреме його 
завданням зберігати, зміцнювати, розвивати свій природний біологічний і соціальний 
потенціал. При цьому здоров’я окремої людини також важливо, оскільки зі здоров’я окре-
мих людей, складається здоров’я великих і малих соціальних груп. Соціальний аналіз гро-
мадського здоров’я показує, що не всі групи населення ставляться з розумінням до свого 
індивідуального та громадського здоров’я.

Обґрунтовано, що проблеми державної соціально-гуманітарної політики полягають 
не лише у нестачі ресурсів, а й у тому, що вони використовуються низькоефективно і не 
дають потрібного суспільного ефекту. Необхідні систематичні, послідовні, узгоджені 
дії на всіх рівнях влади та суспільства, спрямовані на формування нових інститутів гро-
мадського здоров’я, здатних повернути увагу до конкретної людини. Сьогодні досягнення 
сталого розвитку країни, покращення демографічної ситуації не можливе без збереження 
та зміцнення громадського здоров’я.

Ключові слова: громадське здоров’я, імплементація,формування, етап, державна 
соціально-гуманітарна політика, реалізація, країни Європи.

Parubchak H. B. Implementation of the basic principles of the state social and humanitarian 
policy for the preservation of public health: the experience of the countries of Central and 
Northern Europe

The article defines that health is the basis of the public well-being of the nation, its economic 
and social prosperity, therefore protecting and strengthening the health of citizens is a priority 
task for the state. As a result of the conducted research, it was possible to identify the main causes 
of health loss and risk factors of various diseases in our country and the countries of Northern 
Europe, to determine possible directions for strengthening the health of the population in our 
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country based on foreign experience in the implementation of social innovations in the field of 
public health.

It has been found that special attention is paid to ways to reduce the burden of non-
communicable diseases by means of measures for prevention, early detection and timely 
treatment, which can be carried out within the framework of primary health care. The results of 
the work can be used to forecast the situation, as well as in the development of specific measures 
and recommendations for the exit from the demographic crisis, in the creation of new approaches 
to the protection and strengthening of public health. 

It has been analyzed that in recent years, issues of public health, including the health of 
the population, have increasingly become the focus of attention of politicians, the public, and 
scientists. Thus, the majority believes that public health, population health or population health 
is the main feature, the main property of the human community, its natural state, which reflects 
the individual adaptive reactions of each articulated community of people and the ability of the 
entire community in specific conditions to most effectively carry out its social and biological 
functions.

It has been proven that public health or the health of the population is the ability of society 
as a whole, of its individual strata, to preserve, strengthen, and develop its natural biological 
and social potential. At the same time, the health of an individual is also important, the health 
of large and small social groups is made up of the health of individuals. The social-stratification 
analysis of public health shows that not all population groups are aware of their individual and 
public health. It is substantiated that the problems of public health care are not only in the lack 
of resources, but also in the fact that they are used inefficiently and do not give the desired socio-
economic effect. 

Evaluation of the effectiveness of the health care system plays an important role for the 
correct selection of state policy priorities in the field of health care at the general and regional 
levels. Systematic, consistent, coordinated actions are necessary at all levels of government and 
society, aimed at the formation of new health care institutions capable of returning the system 
to a specific person. Achieving sustainable economic development of the country, improving the 
demographic situation is not possible without preserving and strengthening the health of the 
population.

Key words: public health, implementation, formation, stage, state social and humanitarian 
policy, implementation, European countries.

Постановка проблеми у загальному вигляді з важливими науковими 
і практичними завданнями. Громадське здоров’я та суспільне благополуччя 
невипадково входить до числа показників оцінки якості життя населення, тому за 
ним ми можемо визначити, чи є вільний час у працюючих громадян і як вони його 
проводять, скільки заробляє людина і як вона витрачає власні кошти: витрачає їх 
на розважальні заходи, чи вкладає їх у своє здоров’я та благополуччя. Тим часом, 
дослідження якості життя в розвинених країнах Європи показують, що ігнорування 
людського фактора може мати дуже негативні наслідки для реалізації державної 
соціально-гуманітарної політики. На сучасному розвитку громадянського суспіль-
ства збільшення соціальної нерівності призводить до зниження рівня здоров’я, при 
цьому найбільш забезпечена і нечисленна частина населення здатна його зміцню-
вати, а мало забезпечені групи громадян частіше хворіють та помирають. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано розв’я-
зання проблеми та визначення невирішених раніше частин загальної про-
блеми, яким присвячена стаття. У Загальній декларації прав людини, прийня-
тій Організацією Об’єднаних Націй говориться, що «Кожна людина має право 
на такий життєвий рівень, включаючи їжу, одяг, медичний догляд та соціальне 
обслуговування, які необхідні підтримки здоров’я та благо стану його самого та її 
сім’ї…». Окрім того, Всесвітньою Організацією Охорони Здоров’я була прийнята 
«Оттавська хартія промоції подальшого покращення здоров’я», в якій наголошу-
валося, що «хороше здоров’я є головним ресурсом для соціального та економіч-
ного розвитку як суспільства в цілому, так і окремої особистості і є найважливі-
шим критерієм якості життя». 
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Різниця в соціально-економічних умовах держав Європи, непристосованість 
до нової реальності породили соціальну нерівність, викликали суспільні проти-
річчя [3]. Реалізація принципів соціальної справедливості у структурно-класо-
вому розподілі ресурсів наводить до побудови гармонійних суспільних відносин. 
Таким чином, згідно з міжнародним правом визначення соціально-економічного 
статусу розвиненої держави найважливішим критерієм є громадське та індивіду-
альне здоров’я. Тому його збереження та розвиток є важливою складовою держав-
ної соціально-гуманітарної та економічної політики будь-якої країни.

Мета статті полягає в обґрунтуванні імплементації базових засад державної 
соціально-гуманітарної політики із збереження громадського здоров’я із враху-
ванням досвіду країн центральної та північної Європи.

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отри-
маних наукових результатів. Країни Центральної та Північної Європи представ-
ляють культурно-географічний регіон, що включає в себе держави Скандинавії 
такі як Данія, Швеція і Норвегія, історично пов’язані з ними Фінляндію та Іслан-
дії, а також автономну фінську провінцію Аландські острови та автономні дат-
ські регіони – Гренландію та Фарерські острови. Країни Центральної та Північної 
Європи перебувають у числі лідерів світової економіки, низький рівень безробіття 
та інфляції, структура державних фінансів та соціально-гуманітарна політика сут-
тєво відрізняються з інших європейських держав. 

Північноєвропейська модель соціально-економічного розвитку визнана однією 
з найпривабливіших у світовій спільноті, істотне значення має поведінка насе-
лення – ставлення людей до свого здоров’я та здоров’я своїх близьких. Увага 
людини до власного здоров’я, здатність забезпечити індивідуальну профілактику, 
стресостійкість, володіння техніками самовідновлення, свідома орієнтація на здо-
ровий стиль різних форм життєдіяльності – все це може бути показником загаль-
ної культури людини і, мабуть, рівнем громадського здоров’я.

На багато соціально-економічних показників вплинула ефективність вико-
ристання національних ресурсів і продумана соціально-гуманітарна політика. 
Державна політика даної моделі побудована на пріоритет експорту продукції, 
це стосується виробництва виробів з металів та товарів целюлозно-паперової, 
лісопереробної промисловості, машинобудівної галузі, а також рудних родовищ. 
У даному випадку громадське здоров’я – це не тільки сукупність характеристик 
і ознак індивідуального здоров’я, а й інтеграція соціально-економічних рис, що 
роблять його життєво необхідною частиною того соціального організму, яким 
є суспільство цих країн. 

Умови чи причини, більше інших відповідальні за якість громадського здо-
ров’я, виникнення та розвиток хвороб отримали в вітчизняній літературі назву 
«чинників ризику». Проекція факторів ризику на причини передчасної смертності 
населення, розроблена експертами ВООЗ, підтверджує наявність досить чітких 
кореляцій між участю того чи іншого фактору ризику та зміною рівня громад-
ського здоров’я. Наука, техніка, архітектура, транспортні засоби, санітарна інфра-
структура – основні аспекти західноєвропейської культури повинні були створити 
«броню цивілізації», яка мала захистити громадян від негативних впливів. 

З іншої сторони, із соціально-психологічної точки зору, цивілізації Заходу не 
вдалося створити ефективні моделі ведення здорового способу життя, на відміну 
від країн Сходу, але розвинули ефективні механізми психотехніки забезпечують 
високий рівень стресостійкості та фізичного здоров’я [1]. Настав час об’єднати 
досягнення кардинально різних цивілізаційних підходів у благо людства, оскільки 
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на громадське здоров’я впливають як біологічні, генетичні властивості кожної 
окремої людини, так і різні компоненти довкілля, їх сукупність.

Стан системи охорони здоров’я безпосередньо впливає на здоров’я населення. 
Виходячи з цього своєчасна, якісна та високотехнологічна медична допомога 
сприяє зниження смертності, збільшення тривалості життя, скорочення захво-
рювань, особливо від запобіжних причин. Відповідно до визначення Всесвітньої 
організації охорони здоров’я (ВООЗ) «система охорони здоров’я» включає всі дії, 
спрямовані на зміцнення, відновлення та підтримання здоров’я, тому головною 
метою систем охорони здоров’я є покращення здоров’я населення.

Принципово важливими є ще досягнення справедливості у розподілі витрат 
на охорону здоров’я та забезпечення ввічливого відношення до пацієнтів при 
наданні медичної допомоги. Досягнення соціальної справедливості у розподілі 
витрат на охорону здоров’я розуміється, як розподіл витрат на охорону здоров’я 
серед населення з урахуванням реальних можливостей громадян нести ці витрати. 
Основні поняття, що використовується ВООЗ пов’язані з неклінічними аспектами 
функціонування системи охорони здоров’я – це забезпечення поваги до гідності 
людини, збереження конфіденційності інформації, увага до пацієнтам, високий 
рівень якості надання медичної допомоги, свобода вибору установ або приватних 
лікарів, які надають медичні послуги. 

Серед основних причин втрачених років здорового життя людей для всього 
населення займають зовнішні причини, а окрему онкологічні захворювання. 
Також гострою є проблема суїциду, що надзвичайно складна, і кількість само-
губств у кожній країні залежить від безлічі характерних саме цього народу чин-
ників. Причини високого рівня самогубств у Фінляндії дослідники намагалися 
виявити неодноразово, серед них називалися зміна сезонів клімат, «непоказна», 
«сіра» погода, вживання алкоголю, економічна криза, тип психологічної особи-
стості фінів, показники кількості самовбивств у Фінляндії також помітно переви-
щують середньосвітові.

Крім виявлення провідних причин втрат здоров’я для населення в країн Цен-
тральної та Північної Європи доцільно розглянути фактори ризику, які багато 
в чому визначають медико-соціальні процеси. Із поведінкових факторів ризику 
провідну роль відіграють проблеми, пов’язані з нераціональним харчуванням, на 
другому – вживання алкоголю і наркотиків, третє місце посідає нікотинова залеж-
ність, на четвертому – низька фізична активність. Причому, дані проблеми най-
більш гостро виражені та значно перевершують аналогічні показники у країнах 
Східної Європи. 

Вплив довкілля є менш сильним, однак ця проблема актуальна для окремих 
територіальних громад, а серед факторів ризику також значну роль відіграють 
високий артеріальний тиск, надлишкова маса тіла, підвищений рівень холесте-
рину та стресові ситуації [4]. У зв’язку з цим виникає цілком закономірне питання, 
які соціально-економічні заходи в галузі гуманітарної політики та суспільного 
здоров’я дозволили досягти найкращих результатів у європейських країнах Цен-
тральної та Північної Європи. 

Шведська система охорони здоров’я є соціально відповідальною системою 
з чітко вираженою метою – забезпечення здоров’я всіх громадян країни. Якісна 
охорона здоров’я для всіх є базовою основою шведської держави суспільного 
добробуту, закон про охорону здоров’я та медичне обслуговування не лише перед-
бачає рівний доступ до послуг на основі потреб, але й наголошує підхід рівного 
здоров’я для всіх. 
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Середня тривалість життя у Швеції є однією з найвищих у Європі та з кож-
ним роком зростає, такі показники в багато в чому пов’язані з якістю медичного 
обслуговування в країні, впровадженням нових інноваційних технологій діа-
гностики та лікування, які дозволяють суттєво скоротити смертність від серце-
во-судинних захворювань, а також продовжити життя пацієнтам з онкологічними 
захворюваннями. 

Основну частина витрат з медичного обслуговування населення несуть муні-
ципалітети і держава, пацієнти оплачують лише незначну частку витрат на ліку-
вання. Значна увага приділяється проведенню профілактичних заходів, які мають 
форму різноманітних обстежень та подальшого моніторингу стану пацієнта. 
Система медичного обслуговування Швеції ділиться на невідкладну допомогу, 
амбулаторне лікування та спостереження у спеціаліста. Всі медичні установи 
в країні оснащені сучасним обладнанням і укомплектовані кваліфікованим персо-
налом різних спеціальностей.

Система охорони здоров’я в Норвегії побудована на принципі рівної доступно-
сті, всі мешканці повинні мати однакові можливості доступу до послуг охорони 
здоров’я, незалежно від соціального чи економічного становища та місця прожи-
вання, на даний час Норвегія є однією з країн світу з найвищим фінансуванням 
охорони здоров’я. Реформи охорони здоров’я спрямовані на застосування в цій 
сфері нових інноваційних технологій світового рівня, причому одним з пріори-
тетних напрямів є телемедицина. Норвегія – країна з великими і малозаселеними 
північними територіями, що можна порівняти з ситуацією у низці областей нашої 
держави, тому для забезпечення «дистанційної» консультації на місцях активно 
використовується телемедицина. 

До муніципального рівня відноситься надання первинної медичної допомоги 
лікарем загальної практики, на локальному рівні надається госпітальна та кон-
сультативна допомога, натомість на державному – високоспеціалізована допо-
мога. Важливе практичне значення має досвід реалізації соціальних інновацій 
у Фінляндії, можна виділити найбільш значущі фінські соціальні інновації в галузі 
громадського здоров’я, проект із профілактики серцево-судинних захворювань 
«Північна Карелія», а також програма з зниження рівня суїцидальної смертності. 

Фінляндія також стала першою країною у світі, що розробила та запровадила 
програму запобігання самогубствам. При складанні програми ретельно вивчався 
кожен випадок самогубства, були складено звіти про причини смерті. Зазначимо, 
що потрібна модернізація процесу організації фізичної та спортивної діяльності, 
охоплення оздоровчими заходами всіх страт дошкільнят, школярів, молоді, людей 
середнього та старшого віку за рахунок кардинального покращення їхньої фізич-
ної освіти на основі синтезу східних психотехнік та західноєвропейських технік 
та технологій. 

Серед заходів соціально-гуманітарного характеру має бути посилення ролі 
вчителів, тренерів, дворових інструкторів та видатних спортсменів, створення 
мережі спортивних клубів та центрів, у тому числі і для асоціально важких дітей 
та підлітків [2]. Формування у населення оздоровчої етики, що є системою вза-
ємовідносин людини у сфері громадського здоров’я, яка використовується для 
підтримки високої працездатності та інтелектуальної активності протягом усього 
життя засобами фізкультурно-оздоровчої діяльності завдяки масовому спорту.

На фоні погіршення ситуації у сфері збереження та розвитку громадського 
здоров’я населення необхідно вживати рішучих дій від навчання молоді спосо-
бам оздоровчої та фізкультурної діяльності до захисту прав людини. Програми 
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громадського здоров’я стали унікальною в масштабах усього світу, оскільки вони 
давали рекомендації і надавали допомогу людям у складній життєвій ситуації. 
В Україні подібні програма профілактики перебувають у стадії розробки, хоча 
фахівці не раз звертали увагу на необхідність її реалізації, особливо у проблем-
них регіонах.

Формулювання висновків і перспектив подальших досліджень в даному 
напрямку. Проблема збереження та зміцнення здоров’я нації носить міждисци-
плінарний характер, і для його вирішення необхідні зусилля фахівців з різних 
галузей знання. Особлива роль в оцінці цієї проблеми відводиться оцінці реаліза-
ції державної соціально-гуманітарної політики, оскільки безліч факторів і ризи-
ків, що впливають на стан громадського здоров’я, може виявитися настільки 
великим, що вибір способів його попередження загальноприйнятими методами 
виявляється неможливим.

Комплексний підхід вирішення зазначеної проблематики дозволяє отримати 
численні оцінки критеріїв впливу факторів ризику на захворюваність і смертність, 
а також оцінити ступінь впливу рівня громадського здоров’я на демографічні про-
цеси. Результати розрахунків можна використовувати для прогнозування ситуа-
ції, а також при розробці конкретних заходів та рекомендацій щодо збереження 
рівня громадського здоров’я для формування нових моделей шляхом імплемен-
тації зарубіжного досвіду розвинених країн в цій сфері Центральної та Північної 
Європи.
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Автором досліджено що, на сьогоднішній день в нашій країні дефолт  − це стан 
фінансової нестабільності держави, коли вона не може повернути свої боргові зобов’я-
зання в строк або не може виплатити проценти за них. Такий стан може мати серйозні 
наслідки для економіки держави, а також для міжнародних фінансових ринків. Аналіз 
західного досвіду показує, що дефолти відбуваються з різною частотою і відбивають різ-
ний ступінь серйозності. Підкреслено, що необхідно розвивати механізми залучення інвес-
тицій та розвитку економіки, щоб забезпечити стабільність та зміцнення фінансової 
системи країни. При цьому важливо забезпечити прозорість та відкритість в управлінні 
державними фінансами, а також запобігати корупції та недбалому ставленню до фінан-
сових ресурсів держави. З’ясовано, що у плані публічного управління, важливо створити 
ефективні механізми взаємодії між державними органами, бізнесом та громадськістю, 
щоб спільно працювати над запобіганням дефолту та розвитку економіки країни. Визна-
чено, що важливим є розвиток системи соціальної підтримки та захисту, щоб забезпе-
чити допомогу людям, які постраждали від дефолту. Аналіз зарубіжного досвіду функці-
онування дефолту, як об’єкту публічного управління показує, що для запобігання дефолту 
необхідно розвивати ефективні механізми моніторингу та регулювання фінансових ринків, 
залучення інвестицій та розвитку економіки, а також боротися з корупцією та забезпе-
чувати прозорість та відкритість в управлінні державними фінансами. зарубіжний дос-
від показує, що управління дефолтом є складним процесом, який потребує комплексного 
підходу та ефективних механізмів. При цьому важливо забезпечити підтримку населення 
та бізнесу, а також співпрацювати з міжнародними організаціями. Україна може вико-
ристати зарубіжний досвід управління дефолтом, але також потребує власних реформ, 
щоб забезпечити стійке та ефективне функціонування економіки та фінансової системи.

Ключові слова: зарубіжний досвід, аналіз, дефолт, об’єкт публічного управління, 
фінансова криза, управління ризиками, регулювання фінансової діяльності.

Perestyuk I. M. Analysis of foreign experience of functioning of default as public 
administration facility

The author researched that today in our country, default is a state of financial instability of 
the state, when it cannot return its debt obligations on time or cannot pay interest on them. Such 
a situation can have serious consequences for the state’s economy, as well as for international 
financial markets. Analysis of Western experience shows that defaults occur with different 
frequency and reflect different degrees of seriousness. It is emphasized that it is necessary to 
develop the mechanisms of investment attraction and economic development in order to ensure 
the stability and strengthening of the country’s financial system. At the same time, it is important 
to ensure transparency and openness in the management of state finances, as well as to prevent 
corruption and careless treatment of the state’s financial resources. It has been found that in 
terms of public administration, it is important to create effective mechanisms of interaction 
between state bodies, business and the public in order to work together to prevent default and 
develop the country’s economy. It was determined that it is important to develop a system of 
social support and protection to provide assistance to people affected by default. The analysis 
of foreign experience in the functioning of default as an object of public administration shows 
that in order to prevent default, it is necessary to develop effective mechanisms for monitoring 
and regulating financial markets, attracting investments and developing the economy, as well 
as fighting corruption and ensuring transparency and openness in the management of public 
finances. foreign experience shows that default management is a complex process that requires a 
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comprehensive approach and effective mechanisms. At the same time, it is important to provide 
support for the population and business, as well as to cooperate with international organizations. 
Ukraine can use foreign experience in default management, but it also needs its own reforms to 
ensure sustainable and efficient functioning of the economy and financial system.

Key words: foreign experience, analysis, default, object of public administration, financial 
crisis, risk management, regulation of financial activity.

Постановка проблеми. Сьогодні проблема полягає в тому, що дефолт, як 
відомо, є серйозною фінансовою кризою, що може мати негативні соціальні 
наслідки, тому управління дефолтом є важливим об’єктом публічного управління. 
При цьому, кожна країна має свій власний досвід управління дефолтом, який 
включає різноманітні методи та підходи. Тому поставлено проблему необхідності 
аналізу зарубіжного досвіду управління дефолтом, з метою вивчення його методів 
та підходів, та можливості їх використання для запобігання дефолту в майбут-
ньому та забезпечення стабільності фінансової системи в країні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окремі аспекти проблеми аналізу 
зарубіжного досвіду функціонування дефолту як об’єкту публічного управління 
досліджували такі науковці, як: В. Гаврилюк, В. Гільберг, Ю. Костяк, С. Іванов, 
О. Капустян, М. Мельник та інші.

Мета статті. Мета статті розкрити та проаналізувати зарубіжний досвід управ-
ління дефолтом, як важливим об’єктом публічного управління, який виникає 
у випадку фінансової кризи та може мати серйозні соціальні наслідки.

Виклад основного матеріалу. На сьогодні в Україні дефолт − це стан фінан-
сової нестабільності держави, коли вона не може повернути свої боргові зобов’я-
зання в строк або не може виплатити проценти за них. Такий стан може мати 
серйозні наслідки для економіки держави, а також для міжнародних фінансових 
ринків. Аналіз західного досвіду показує, що дефолти відбуваються з різною час-
тотою і відбивають різний ступінь серйозності. Наприклад, дефолт Аргентини 
у 2001 році був дуже серйозним і мав значний вплив на всю регіональну еконо-
міку. З іншого боку, дефолти Ісландії в 2008 році та Греції в 2012 році не викликали 
таких глобальних наслідків. В країнах, які вже зазнали дефолту, були розроблені 
різні стратегії для відновлення фінансової стабільності та відновлення довіри до 
країни на міжнародних ринках. Наприклад, у Греції було запроваджено програму 
зайнятості та соціального захисту, а також було встановлено механізми боротьби 
з корупцією. У Ісландії було проведено реформу банківської системи та зменшено 
залежність економіки від фінансового сектору. Однак, на думку багатьох експер-
тів, попередження дефолту є більш ефективним заходом, ніж його ліквідація. Для 
цього важливо розробити ефективні механізми моніторингу економічної ситуації 
та регулювання фінансових ринків [1,с. 7-15]. 

Доречно зауважити, що необхідно розвивати механізми залучення інвести-
цій та розвитку економіки, щоб забезпечити стабільність та зміцнення фінансо-
вої системи країни. При цьому важливо забезпечити прозорість та відкритість 
в управлінні державними фінансами, а також запобігати корупції та недба-
лому ставленню до фінансових ресурсів держави. Наприклад, в Ісландії після 
кризи було проведено широкомасштабну реформу фінансового регулювання 
та боротьби з корупцією, що сприяло відновленню стабільності та довіри до 
економіки країни. Також важливо враховувати вплив дефолту на населення та 
соціальну сферу країни. Для цього необхідно розробляти програми соціальної 
підтримки та захисту, які б допомагали зменшити негативний вплив дефолту 
на людей.
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Варто наголосити, що у плані публічного управління, важливо створити ефек-
тивні механізми взаємодії між державними органами, бізнесом та громадськістю, 
щоб спільно працювати над запобіганням дефолту та розвитку економіки країни. 
Узагальнюючи, досвід західних країн показує, що дефолт може мати серйозний 
вплив на економіку та соціальну сферу країни. Для запобігання дефолту необ-
хідно розвивати ефективні механізми моніторингу та регулювання фінансових 
ринків, залучення інвестицій та розвитку економіки, а також боротися з коруп-
цією та забезпечувати прозорість та відкритість у управлінні державними фінан-
сами [7, с. 72-83].

Необхідно звернути увагу, що на думку вченого Г. Романюка [10], що важли-
вим є розвиток системи соціальної підтримки та захисту, щоб забезпечити допо-
могу людям, які постраждали від дефолту. Наприклад, у Греції було введено про-
граму соціальної підтримки для безробітних та найбідніших верств населення, 
яка допомогла зменшити негативні наслідки кризи та забезпечити соціальну ста-
більність. Для забезпечення ефективного публічного управління необхідно ство-
рювати механізми взаємодії між державними органами, бізнесом та громадські-
стю. Наприклад, у Швеції відбувається широка публічна дискусія про бюджет та 
фінансові рішення, що допомагає забезпечити прозорість та відкритість в управ-
лінні державними фінансами. Також важливим є залучення експертів та фахів-
ців до процесу прийняття рішень, щодо фінансової політики країни. Наприклад, 
у Німеччині створено незалежну раду експертів з питань макроекономіки та 
фінансів, яка надає державним органам рекомендації щодо розвитку економіки та 
фінансової політики країни.

Варто наголосити, що аналіз зарубіжного досвіду функціонування дефолту, як 
об’єкту публічного управління показує, що для запобігання дефолту необхідно 
розвивати ефективні механізми моніторингу та регулювання фінансових рин-
ків, залучення інвестицій та розвитку економіки, а також боротися з корупцією 
та забезпечувати прозорість та відкритість в управлінні державними фінансами. 
Крім того, важливим є розвиток системи соціальної підтримки та захисту, яка 
допомагає зменшити негативні наслідки дефолту для населення.

Важливо зазначити, що для ефективного публічного управління важливо 
забезпечити прозорість та відкритість у процесі прийняття рішень та взаємодії 
між державними органами, бізнесом та громадськістю. Для цього можуть бути 
використані різні механізми, наприклад, публічні консультації, широка публічна 
дискусія, створення незалежних експертних рад тощо. Зарубіжний досвід показує, 
що успішна боротьба з дефолтом потребує комплексного підходу, який передба-
чає розвиток ефективних механізмів регулювання фінансових ринків та залучення 
інвестицій, боротьбу з корупцією та забезпечення прозорості та відкритості у вза-
ємодії між державними органами, бізнесом та громадськістю. Такий підхід допо-
може зменшити ризики дефолту та забезпечити стабільність економіки та соціаль-
ного розвитку країни [11].

Варто наголосити, що для успішного управління дефолтом важливо мати ефек-
тивну систему моніторингу та прогнозування ризиків дефолту. Наприклад, деякі 
країни використовують рейтингові агентства для оцінки кредитоспроможності 
держав, а інші встановлюють межі державного боргу та дефіциту бюджету. Зару-
біжний досвід також показує, що важливо мати ефективну систему боротьби зі 
злочинністю в фінансовій сфері, так як це може спричинити зростання ризиків 
дефолту. Для цього можуть використовуватися різні інструменти, такі як фінансо-
вий моніторинг та виявлення незаконних фінансових операцій.
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Крім того, важливим елементом управління дефолтом є міжнародне співро-
бітництво та підтримка з боку міжнародних фінансових інституцій, таких як 
Міжнародний валютний фонд та Світовий банк. Ці організації можуть надавати 
державам фінансову допомогу, консультувати з питань фінансової політики та 
моніторити економічну ситуацію в країні [11].

Слід зазначити, що зарубіжний досвід показує, що ефективне управління 
дефолтом потребує комплексного підходу, який включає розвиток ефективних 
механізмів регулювання фінансових ринків, боротьбу з корупцією, забезпечення 
прозорості та відкритості у взаємодії між державними органами, бізнесом та 
громадськістю, розвиток системи соціальної підтримки та захисту, ефективну 
систему моніторингу та прогнозування ризиків дефолту, а також міжнародне спів-
робітництво та підтримку з боку міжнародних фінансових організацій.

Необхідно звернути увагу думку вченого М. Мельника [8, с. 49-60], Прикла-
дом успішного управління дефолтом є країни, які вдало пережили кризи дер-
жавного боргу, такі як Ірландія та Іспанія. У Ірландії, дефолт вдало уникнули 
завдяки ефективному управлінню державним боргом та фінансової системи, 
включаючи запровадження жорстких фінансових заходів, таких як зменшення 
державного боргу та дефіциту бюджету. У Іспанії, успішне управління дефолтом 
зумовлене ефективною системою банківського нагляду та регулювання фінан-
сових ринків. Однак, з іншого боку, є приклади країн, які не вдалося уникнути 
дефолту, наприклад, Греція. Греція пережила глибоку кризу державного боргу 
внаслідок низької конкурентоспроможності економіки та неефективного управ-
ління державними фінансами.

Доречно наголосити, що зарубіжний досвід показує, що успішне управління 
дефолтом потребує комплексного підходу та ефективних механізмів регулю-
вання фінансових ринків та державних фінансів. Також важливими елементами 
є боротьба з корупцією, забезпечення прозорості та відкритості у взаємодії між 
державними органами, бізнесом та громадськістю, розвиток системи соціальної 
підтримки та захисту, ефективна система моніторингу та прогнозування ризиків 
дефолту та міжнародне співробітництво з іншими країнами та міжнародними 
організаціями.

Важливо також зазначити, що успішне управління дефолтом потребує під-
тримки населення та бізнесу. Наприклад, у Іспанії відбулася велика масова мобі-
лізація громадськості, щоб підтримати уряд у зусиллях боротьби з кризою дер-
жавного боргу. Також важливим є забезпечення соціальної підтримки для тих, хто 
став жертвою економічної кризи [4, с. 127-133].

Доцільно зазначити, що на думку вченого С. Іванова [3, с. 27-30], що Україна 
також має досвід управління дефолтом, адже у 2015 році країна оголосила про 
перестановку сплати боргу. Проте, відновлення економіки України потребує більш 
комплексного підходу та довгострокових реформ, таких як боротьба з корупцією, 
створення ефективної системи соціальної підтримки, забезпечення прозорості та 
відкритості у взаємодії між державними органами, бізнесом та громадськістю, 
а також розвиток інвестиційного клімату.

Важливо зазначити, що зарубіжний досвід показує, що управління дефолтом 
є складним процесом, який потребує комплексного підходу та ефективних меха-
нізмів. При цьому важливо забезпечити підтримку населення та бізнесу, а також 
співпрацювати з міжнародними організаціями. Україна може використати зарубіж-
ний досвід управління дефолтом, але також потребує власних реформ, щоб забез-
печити стійке та ефективне функціонування економіки та фінансової системи.
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Одним із важливих аспектів є забезпечення прозорості та відкритості у діях 
держави. Наприклад, у Ісландії після фінансової кризи 2008 року була створена 
спеціальна комісія, яка провела ретельний аналіз причин кризи та відповідально-
сті осіб, які сприяли її виникненню. Також в Ісландії була запроваджена програма 
добровільної перезавантаження кредитів, яка допомогла різним секторам еконо-
міки відновитися. Наприклад, у Греції було запроваджено програму соціальної 
допомоги, яка надає грошову допомогу та медичну допомогу тим, хто потребує 
цього найбільше. Важливим аспектом управління дефолтом є забезпечення ефек-
тивного діалогу між державою, бізнесом та громадськістю. У Греції було створено 
раду для зв’язку з бізнесом та громадськістю, яка допомогла забезпечити ефек-
тивну співпрацю між різними групами.

Отож, зарубіжний досвід показує, що успішне управління дефолтом потребує 
комплексного підходу та взаємодії різних груп. Україна може використати цей 
досвід, але також потребує власних реформ, щоб забезпечити стійке та ефективне 
функціонування економіки та фінансової системи. Важливо забезпечити прозо-
рість та відкритість у діях держави, розробити соціальні заходи для підтримки 
населення та сприяти ефективному діалогу між різними групами для досягнення 
спільних цілей. Також важливо створити ефективну систему фінансового регу-
лювання та контролю, щоб уникнути надмірних ризиків та забезпечити стійкість 
фінансової системи [9,с. 89-92].

Україна також може вивчати досвід країн, які зазнали фінансових криз, щоб 
уникнути подібних помилок та вжити необхідних заходів з попередження та лік-
відації наслідків кризи. Наприклад, Республіка Корея відновилася після фінансо-
вої кризи 1997-1998 років, завдяки ефективному управлінню дефолтом та комп-
лексному підходу до реформ. Україна може використати цей досвід, особливо 
в частині розвитку експорту та відновлення довіри інвесторів.

Усі ці заходи потребують значних зусиль та ресурсів, але вони є необхідними для 
забезпечення стійкого та ефективного функціонування економіки та фінансової сис-
теми України. Таким чином, аналіз зарубіжного досвіду функціонування дефолту як 
об’єкту публічного управління дозволяє визначити ключові принципи та напрями 
дій для забезпечення успішного управління відповідними ситуаціями [5].

Слід додати, що важливим елементом успішного управління дефолтом є попе-
редження його виникнення шляхом вжиття необхідних заходів. Для цього можна 
використовувати різні інструменти, такі як моніторинг фінансової стійкості, регу-
лювання фінансової діяльності та управління ризиками. У країнах з розвиненою 
економікою такі інструменти використовуються на різних рівнях, від національ-
ного до міжнародного, щоб попередити виникнення фінансових криз та дефолтів. 
Наприклад, Міжнародний валютний фонд (далі − МВФ) має важливу роль у попе-
редженні фінансових криз та управлінні ними. МВФ надає фінансову допомогу 
країнам, які зазнали економічних труднощів, та сприяє впровадженню реформ 
для забезпечення стійкого розвитку. Одним з умов надання допомоги є прийняття 
країною певних заходів для покращення фінансової стійкості та управління ризи-
ками, що зменшує ймовірність дефолту [2, 181-186].

Важливо зазначити, що важливо мати ефективну систему управління дефол-
том в разі, якщо він все ж трапиться. У країнах з розвиненою економікою такі 
системи включають механізми реструктуризації боргів, захисту прав кредиторів 
та інших заходів для забезпечення стійкості фінансової системи. Україна також 
може використати досвід країн − членів МВФ та інших міжнародних організацій 
для розвитку ефективної системи управління дефолтом.
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Варто наголосити, що аналіз зарубіжного досвіду функціонування дефолту як 
об’єкту публічного управління показує, що для попередження дефолту необхідно 
вживати різноманітних заходів, які можуть включати моніторинг фінансової стійко-
сті, регулювання фінансової діяльності та управління ризиками. Крім того, важливо 
мати ефективну систему управління дефолтом в разі, якщо він все ж трапиться. 
Україна може використати досвід країн з розвиненою економікою та міжнародних 
організацій, таких як Міжнародний валютний фонд, для розвитку власної системи 
управління дефолтом та попередження фінансових криз. Важливою складовою 
ефективного управління дефолтом є також прозорість та відкритість у діяльності 
уряду та фінансових установ. Це допомагає забезпечити довіру вкладників та інших 
зацікавлених сторін у фінансову систему та зменшує ризик паніки на ринку [3].

Крім того, важливо враховувати соціальні наслідки дефолту та забезпечити 
соціальну підтримку для тих, хто постраждав внаслідок фінансових труднощів. 
Це може включати забезпечення доступу до соціальних послуг, програм зайнято-
сті та інших заходів для зменшення соціальної напруги в країні.

Слід додати, що аналіз зарубіжного досвіду функціонування дефолту як об’єкту 
публічного управління демонструє, що для успішного управління дефолтом необ-
хідно вживати комплексних заходів на різних рівнях, від національного до міжна-
родного, і враховувати соціальні на слідки такої кризи. Важливо також мати ефек-
тивну систему управління дефолтом, яка може включати регулювання фінансової 
діяльності, моніторинг фінансової стійкості та управління ризиками. Необхідно 
також забезпечувати прозорість та відкритість у діяльності уряду та фінансових 
установ, щоб збільшити довіру вкладників та інших зацікавлених сторін.

Україна може використати досвід країн з розвиненою економікою та міжна-
родних організацій, таких як Міжнародний валютний фонд, для розвитку власної 
системи управління дефолтом та попередження фінансових криз. Важливо також 
враховувати соціальні наслідки дефолту та забезпечувати соціальну підтримку 
для тих, хто постраждав внаслідок фінансових труднощів.

Отож, на останок слід додати, що заходи, спрямовані на попередження дефолту 
та ефективне управління ним, можуть допомогти зменшити ризик фінансових 
криз та сприяти стабільному економічному розвитку. Україні важливо не тільки 
вивчити досвід зарубіжних країн, але й застосовувати ці знання на практиці, роз-
вивати власну систему управління дефолтом та забезпечувати стабільність фінан-
сової системи країни.

Висновки. Таким чином, проаналізувавши вищезазначене можна дійти вис-
новку, що аналізуючи зарубіжний досвід управління дефолтом, можна зробити 
декілька висновків. По-перше, в управлінні дефолтом важливо мати належний 
рівень регулювання та нагляду над фінансовою системою. Це дозволяє запобі-
гати виникненню кризових ситуацій та дозволяє ефективніше вирішувати їх на 
ранніх стадіях. По-друге, існують різні методи управління дефолтом, такі як рес-
труктуризація боргів, державне втручання та залучення іноземних кредиторів, що 
можуть бути використані залежно від конкретної ситуації та національного кон-
тексту. По-третє, після виникнення дефолту важливо вживати швидких заходів 
для забезпечення стабільності фінансової системи та зменшення його впливу на 
економіку та суспільство. 

Враховуючи ці висновки, можна стверджувати, що управління дефолтом є важ-
ливим об’єктом публічного управління, а зарубіжний досвід може бути корисним 
для розроблення ефективних підходів до управління дефолтом у країнах з розви-
нутою та розвиваючою економікою.
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ІНСТРУМЕНТИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
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У статті досліджено інструменти публічного управління інвестиційним розвитком 
регіону. Першочергову увагу акцентовано на сутності інвестиційної діяльності, яка реа-
лізовується через інвестиційні проекти. Базовими документами для реалізації інвести-
ційної діяльності є стратегії (на державному, регіональному та місцевому рівнях), плани 
заходів, програми економічного та соціального розвитку, угоди щодо регіонального роз-
витку, плани відновлення (на рівні громад та рівні регіонів) тощо. 

Підкреслено, що вибір інструментів публічного управління інвестиційним розвитком 
регіону залежить від особливостей кожного конкретного регіону (географічного роз-
ташування, наявності сприятливих взаємовідносин бізнесу та місцевої влади тощо). 
На законодавчому рівні пропонують наступну типологізацію територій: території від-
новлення, регіональні полюси зростання, території з особливими умовами для розвитку, 
території сталого розвитку.

Прикладом мобілізації конкурентних переваг є концепція інвестиційного розвитку на 
засадах «смарт»-спеціалізації регіону. А також, «імпакт-інвестування» як інвестиційна 
стратегія, яка збільшить обсяг залучення інвестицій. 

Інструменти інвестиційної політики застосовуються на державному (правові, фінан-
сові, адміністративні, податкові тощо), регіональному (прямі і непрямі методи), місце-
вому рівнях (гарантії, пряма участь, пільгові умови тощо). Особлива увага приділяється 
інвестиційному розвитку регіонів, громад. 

Серед інструментів відновлення територій України розрізняють: інструменти під-
тримки бізнесу, інструменти розвитку людського капіталу, інструменти підвищення при-
вабливості територій. 

Для збалансованого інвестиційно-інноваційного розвитку територій виділено чотири 
види інструментів: інституційні (стратегії, пільги, формування інституційного середо-
вища тощо), інфраструктурні (кластери, індустріальні парки, кооперація тощо), фінан-
сово-інвестиційні (грантові програми, інвестиційні карти, кредити тощо) та комуніка-
ційні (форуми, конференції, проектні групи, цифрові платформи тощо).

Інвестиційні проекти та програми інвестиційного розвитку отримують державну 
допомогу відповідно до Державної стратегії регіонального розвитку України через Дер-
жавний фонд регіонального розвитку. 

Проведений аналіз дозволив визначити, що системне та цілеспрямоване застосування 
інструментів публічного управління інвестиційним розвитком регіону допоможе еконо-
мічному зростанню, відновленню та сталому розвитку територій України.

Ключові слова: інструменти публічного управління, інвестиційний розвиток регіону, 
типи територій, план відновлення, стратегія.

Pron L. M. Public management tools of investment development of the region 
The article examines the public management tools of the investment development of the 

region. Primary attention is focused on the essence of investment activity, which is implemented 
through investment projects. Basic documents for the implementation of investment activities are 
strategies (at the state, regional and local levels), action plans, economic and social development 
programs, regional development agreements, recovery plans (at the level of communities and 
regions), etc.

It is emphasized that the choice of public management tools of the investment development of 
the region depends on the characteristics of each specific region (geographical location, presence 
of favorable relations between business and local authorities, etc.). At the legislative level, the 
following typology of territories is proposed: recovery territories, regional poles of growth, 
territories with special conditions for development, territories of sustainable development.
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An example of the mobilization of competitive advantages is the concept of investment 
development on the basis of «smart» specialization of the region. And also, «impact investing» as 
an investment strategy that will increase the amount of investment attraction.

Investment policy tools are applied at the state (legal, financial, administrative, tax, etc.), 
regional (direct and indirect methods), local levels (guarantees, direct participation, preferential 
conditions, etc.). Special attention is paid to the investment development of regions and 
communities.

Among the tools for restoring the territories of Ukraine, we distinguish: tools for business 
support, tools for the development of human capital, tools for increasing the attractiveness of 
territories.

For the balanced investment and innovation development of territories, four types of tools 
are selected: institutional (strategies, benefits, formation of an institutional environment, etc.), 
infrastructure (clusters, industrial parks, cooperation, etc.), financial and investment (grant 
programs, investment cards, loans, etc.) and communication (forums, conferences, project 
groups, digital platforms, etc.).

Investment projects and investment development programs receive state support in 
accordance with the State Regional Development Strategy of Ukraine through the State Regional 
Development Fund.

The conducted analysis made it possible to determine that the systematic and purposeful 
application of public management tools for the investment development of the region will help 
economic growth, recovery and sustainable development of the Ukrainian territories.

Key words: public management tools, investment development of the region, types of 
territories, recovery plan, strategy.

Постановка проблеми. Управління інвестиційним розвитком на держав-
ному та регіональному рівнях потребують застосування ефективних інстру-
ментів публічного управління. В залежності від типу регіону/території важ-
ливо обирати найбільш оптимальні інструменти публічного управління. Умови 
сьогодення вимагають визначення ефективних інструментів публічного управ-
ління інвестиційним розвитком регіону для залучення інвестиційних ресур-
сів, для зростання соціально-економічного рівня громад та територій, держави 
в цілому. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До питань інвестиційної діяль-
ності та інструментів в сфері інвестиційної діяльності зверталися такі вчені, як: 
А. Артеменко, О. Пластун, Д. Михайлов, Р. Білик, Р. Зубков, О. Нечипорук. С. Тка-
ленко, М. Миколайчук, О. Лесик, Цзян Пань. 

Разом з тим, слід відмітити, що поглибленого вивчення потребують інстру-
менти публічного управління в сфері інвестиційного розвитку регіону для збіль-
шення обсягів інвестицій в економіку держави, регіону. 

Формулювання мети статті. Метою статті є вивчення інструментів публіч-
ного управління інвестиційним розвитком регіону. Особливу увагу слід приділити 
особливостям впровадження інструментів публічного управління на території 
України та в її регіонах. Результати дослідження можуть бути корисними для орга-
нів публічної влади, що дозволить забезпечити стійкість, розвиток та відновлення 
регіонів.

Виклад основного матеріалу дослідження. Беручи до уваги визначення, за 
яким інвестиційний розвиток регіону є «процес залучення інвестицій в потенціал 
регіону для отримання прибутку, економічно-соціального ефекту на рівні орга-
нів влади» [1, с. 146], слід підкреслити величезну роль інструментів публічного 
управління в цьому процесі. 

Згідно Закону України «Про інвестиційну діяльність» Верховна Рада України 
затверджує обсяги державних інвестицій «у складі Основних напрямів економіч-
ного і соціального розвитку держави», які будуть здійснюватися за кошти держав-
ного бюджету [2]. 
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Інвестиційна діяльність здійснюється через реалізацію інвестиційних проек-
тів, операцій з корпоративними правами, операцій з інтелектуальними цінностями 
та іншими майновими цінностями. Реалізація державних інвестиційних проектів 
здійснюється завдяки державним капітальним вкладенням і/або кредитам (пози-
кам), які залучені під державні гарантії (або державою) згідно бюджетного законо-
давства. Також інвестиційні проекти реалізовуються за кошти місцевого бюджету 
та/або позик (кредитів), які залучені під місцеві гарантії згідно бюджетного зако-
нодавства. Інвестують державні або місцеві кошти в об’єкти приватної власності 
при умові, що в статутному капіталі юридичної особи буде закріплена частка (чи 
це державна, чи комунальна власність). Також інвестують в об’єкти інноваційної 
діяльності, щоб отримати комерційний чи соціальний ефект [2]. 

Державна регіональна політика здійснюється на основі наступних стратегіч-
них документів [3]:

1)	 Державна стратегія регіонального розвитку України;
2)	 регіональні стратегії розвитку;
3)	 стратегії розвитку територіальних громад. 
До кожного стратегічного документу (стратегії) розробляється План заходів 

з реалізації певної стратегії, а також програми економічного та соціального роз-
витку областей, районів, територіальних громад, Автономної Республіки Крим, 
міст Севастополя та Києва [3]. 

Для відновлення та розвитку територій, регіонів, які постраждали від збройної 
агресії проти України, розробляються: 

1)	 план відновлення та розвитку регіонів;
2)	 плани відновлення та розвитку територіальних громад [3].
Перш ніж розпочати процес планування та стимулювання території (регіону, 

мікрорегіону, територіальної громади), її розвитку, відбувається визначення типу 
території. Відповідно до чинного законодавства виділяють чотири функціональні 
типи територій [3]: 1) території відновлення; 2) регіональні полюси зростання; 
3) території з особливими умовами для розвитку; 4) території сталого розвитку. 

Р. Зубков у своїй науковій роботі запропонував створити єдиний координуючий 
Центр інвестиційно-інноваційного розвитку регіону (Причорноморського регіону) 
з трирівневою організаційною структурою. Науковець запропонував та обґрунту-
вав концепцію Державної регіональної політики інвестиційно-інноваційного роз-
витку на засадах «смарт»-спеціалізації регіону тобто на базі моделі розумної спе-
ціалізації регіону, яка дозволяє мобілізувати конкурентні переваги та пріоритети 
регіону, максимізувати науковий потенціал. Концепція включає в себе: портфель 
інвестиційно-інноваційних проектів конкретного регіону; інвестиційний механізм 
у вигляді пільг, субсидій, грантів тощо; нормативно-правову базу [4, с. 4-32]. 

А. Артеменко, О. Пластун та Д. Михайлов вважають, що «імпакт-інвесту-
вання» є саме тією інвестиційною стратегією, яка допоможе залучити інвестиції 
в розвиток держави [5, с. 6-11].

Р. Білик розглядає формування та реалізацію інвестиційної стратегії на трьох 
рівнях: макрорівні (визначення напрямів інвестування, пріоритетних галузей); 
мезорівні (кластери); регіону (окремих регіонів) [6, с. 205-206]. 

С. Ткаленко відзначає, що «інвестиційна стратегія країни являє собою обраний 
курс інвестиційної політики, розрахований на тривалу перспективу і спрямований 
на вирішення економічних та соціальних завдань, завдань культурного розвитку, 
забезпечення економічної безпеки держави, підвищення народного добробуту 
тощо» [7, с. 208]. 
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О. Нечипорук виокремлює інструменти інвестиційної політики на державному, 
регіональному та місцевому рівнях. На державному рівні: правові, адміністра-
тивні, фінансові, активно-структурні, інструменти інфраструктурного значення, 
фіскально-структурні (податкові), державно-приватне партнерство, інструменти 
опосередкованого впливу та інші. На регіональному рівні – інструменти та методи 
прямого і непрямого регулювання (закони, пільги, податкові кредити, тарифна 
політика, регіональні інвестиційні програми тощо). На місцевому рівні – пільгові 
умови, випуск муніципальних позик, видача гарантій, пряма участь в інвестицій-
ній діяльності тощо [8, с. 171-175].

Ефективним інструментом регіональної політики в стимулюванні соціально-е-
кономічного розвитку та підвищенні інституційної спроможності є децентралі-
зація влади. Стратегічні питання розвитку вирішуються та схвалюються на рівні 
громад. Території напрацьовують інструменти збільшення фінансової спромож-
ності територій: краудфандинг, фандрайзинг, фонди розвитку громад. Ефектив-
ніше управляти ресурсами на місцевому рівні дозволяє впровадження інформа-
ційно-комунікаційних технологій. Завдяки цифровим інструментам утворюються 
нові форми комунікації [9, с. 78-82]. 

М. Миколайчук, О. Лесик згрупували інструменти, які допоможуть розвинути 
та відновити території України, на три групи: інструменти підтримки бізнесу, 
інструменти розвитку людського капіталу та інструменти підвищення привабли-
вості територій [10].	

Цзян Пань виокремив для подолання асиметричності в регіональному роз-
витку України чотири види інструментів збалансованого інвестиційно-інновацій-
ного розвитку територій, а саме [11, с. 59]: 

–	 інституційні (формування інституційного середовища для міжнародного 
співробітництва регіонів, розроблення стратегій, дорожніх карт, надання пільг та 
інших преференцій регіонам); 

–	 інфраструктурні (розвиток мережі індустріальних парків, технологічних 
парків, регіональних та міжрегіональних кластерів, розвиток транскордонної коо-
перації, створення спільних підприємств за участі іноземних партнерів тощо);

–	 фінансово-інвестиційні (формування грантових програм та інвестиційних 
карт для регіонів у сфері інноваційного співробітництва, надання кредитів для 
інноваційних проектів на пільгових умовах, диверсифікація фінансових джерел 
розвитку регіонів, впровадження сучасних інструментів залучення інвестицій на 
реалізацію інноваційних проектів, поглиблення співпраці держави, бізнесу, іно-
земних партнерів, територіальних громад щодо залучення інвестицій);

–	 комунікаційні (проведення міжнародних форумів та конференцій щодо 
інвестиційно-інноваційного розвитку територій, створення і налагодження співп-
раці в проектних групах для представлення на міжнародній арені потенціалу 
територій України, трансформація цифрових платформ для інвестиційно-іннова-
ційного співробітництва територій тощо). 

Державна підтримка регіонального розвитку здійснюється за рахунок коштів 
Державного фонду регіонального розвитку. Його діяльність регламентується 
Законом України «Про засади державної регіональної політики» [3] та Бюджет-
ним кодексом України. Кошти фонду спрямовуються на ті проекти та програми 
інвестиційного розвитку, які відповідають Державній стратегії регіонального роз-
витку України і регіональним стратегіям розвитку, та мають на меті розвиток регі-
онів. Тобто кошти державного фонду регіонального розвитку спрямовуються на 
конкретну програму, яка забезпечує виконання окремого завдання Стратегії. 
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При здійсненні державних інвестиційних програм/заходів обов’язково береться 
до уваги містобудівна документація, а саме: Генеральна схема планування території 
України; схема планування на території України та на регіональному рівні; генеральні 
плани населених пунктів. Стратегія передбачає концентрацію зусиль та ресурсів 
суб’єктів державної регіональної політики, які допомагатимуть ефективно розв’язу-
вати проблеми на територіях, підтримувати економічно найслабші регіони [12]. 

Інструментами публічного управління інвестиційним розвитком регіону 
можна вважати базові документи щодо державного управління в сфері інвестицій-
ної діяльності. До них відносяться Інвестиційна Стратегія, Інвестиційний План. 
Цей план окреслює політику і заходи, які держава повинна реалізовувати, щоб 
інвестиційно розвивати регіони. Україна спрямовує свою національну інвести-
ційну стратегію на співпрацю з країнами ЄС.

В Україні розроблено Національну стратегію збільшення прямих іноземних 
інвестицій в рамках Програми USAID «Конкурентоспроможна економіка Укра-
їни». Національна стратегія спрямована на покращення інвестиційної привабли-
вості регіонів для потенційних інвесторів [13]. 

В серпні 2020 року була затверджена Державна стратегія регіонального роз-
витку на 2021-2027 роки. Стратегія регіонального розвитку має забезпечити еко-
номічне зростання, стимулювати розвиток регіонів, запобігати корупції. Стратегія 
є генеральним вектором сталого розвитку регіонів. Стратегія – є документом, за 
допомогою якого здійснюється координація державної політики в різних сферах, 
реалізовуються секторальні стратегії розвитку, досягається ефективність у вико-
ристанні державних ресурсів в регіонах та територіальних громадах в інтересах 
людини, сталого розвитку, єдності держави, збереження навколишнього середо-
вища, сталого використання природних ресурсів, збереження історичного сере-
довища. Державні інвестиції спрямовуються в «тверді» та «м’які» проекти, на 
основі попереднього аналізу проблем та потенціалу території, яка потребує дер-
жавної підтримки [12]. 

Інструментами реалізації Державної стратегії регіонального розвитку 
на 2021-2027 роки є: плани заходів щодо її реалізації на 2021-2023 та на 
2024-2027 роки; проекти регіонального розвитку; програми регіонального роз-
витку; регіональні стратегії розвитку; плани заходів з реалізації регіональних 
стратегій розвитку; державні програми щодо соціально-економічного розвитку 
окремих територій; державні програми щодо розвитку транскордонного співро-
бітництва; угоди щодо регіонального розвитку; державні програми; програма під-
тримки бізнесу «Доступні кредити: 5-7-9%» тощо [12]. 

Висновки з даного дослідження та перспективи подальших розвідок. Інвес-
тиційний розвиток регіону повинен комплексно використовувати усі інструменти 
публічного управління задля збалансованого формування та розподілу коштів, 
публічних інвестицій.

Стратегії на національному, на регіональному, на місцевому рівнях та їхня реа-
лізація безпосередньо впливають на добробут громадян територіальної громади.

Виділено стратегічні документи, які є інструментами публічного управління 
інвестиційним розвитком регіону, а саме: Державна стратегія регіонального роз-
витку України, регіональні стратегії розвитку, стратегії розвитку територіальних 
громад, плани заходів до кожної стратегії, програми соціального та економічного 
розвитку областей, районів та територіальних громад, міст Севастополя та Києва, 
Автономної Республіки Крим, плани відновлення і розвитку регіонів та територі-
альних громад.
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Інструментами реалізації Державної стратегії регіонального розвитку є про-
екти та програми регіонального розвитку, плани заходів щодо реалізації Держав-
ної стратегії, регіональні стратегії розвитку, плани заходів з реалізації регіональ-
них стратегій розвитку, угоди щодо регіонального розвитку, державні програми 
щодо транскордонного співробітництва, державні програми щодо соціально-еко-
номічного розвитку окремих територій тощо. 

Для подолання асиметричності слід використовувати чотири види інструмен-
тів збалансованого інвестиційно-інноваційного розвитку територій, а саме: інсти-
туційні, фінансово-інвестиційні, інфраструктурні та комунікаційні.

Цікавою є пропозиція створення координаційного Центру інвестиційно-інно-
ваційного розвитку регіону, яка буде включати в себе перелік проектів, норматив-
но-правову базу та механізми реалізації за допомогою грантів тощо.

Державний фонд регіонального розвитку за рахунок коштів підтримує регі-
ональний розвиток за визначеними у Державній стратегії регіонального роз-
витку України і в регіональних стратегіях розвитку програми та інвестиційні 
проекти. Децентралізація влади виступає як інструмент соціально-економічного 
розвитку регіонів.

Отже, публічне управління інвестиційним розвитком регіону спрямоване на 
підвищення інвестиційного іміджу регіонів для залучення коштів потенційних 
інвесторів. Важливою складовою є розуміння тих критичних сфер, в які термі-
ново необхідно залучити інвестиції. Саме вміння проаналізувати, розробити чіт-
кий план дій та втілити його є однією із навичок публічних службовців в сфері 
інвестиційної діяльності.

Перспективи подальших розвідок полягають у розширенні переліку зазначе-
них інструментів публічного управління інвестиційним розвитком регіону, в удо-
сконаленні нормативно-правового забезпечення, щоб ефективніше залучати іно-
земні та вітчизняні інвестиції в економіку країни. 
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У статті здійснюється аналіз поняття та сутності захисту цивільних прав та інте-
ресів органами публічної влади з точки зору інтегративного підходу. Здійснене розмежу-
вання понять захист та охорона. Підкреслено, що захист виступає невід’ємною части-
ною діяльності органів публічної влади. Він розповсюджується на велику кількість сфер 
суспільного життя, у тому числі і на цивільно-правову. Зроблено висновок, що захист 
цивільних прав та інтересів органами публічної влади виступає формою цивільно-пра-
вового захисту. У цивільно-правовій науці він визначається як захист цивільних прав та 
інтересів у адміністративному порядку. 

Надано авторське поняття захисту цивільних прав та інтересів органами публічної 
влади. У статті під ним визначається правомірна реакція юрисдикційних органів публіч-
ної влади на порушення цивільного права чи інтересу з застосуванням активних заходів 
адміністративно-правового характеру з метою припинення правопорушення, відновлення 
або визнання цивільного права чи інтересу, відшкодування завданої порушенням шкоди.

Захисту цивільних прав та інтересів у адміністративному порядку притаманні 
загальні та спеціальні ознаки. Загальні ознаки визначають захист як загальне цивіль-
но-правове явище: наявність правопорушення; цивільний інтерес відповідає діючому 
законодавству; захист здійснюється за волевиявленням потерпілого; обрання потерпі-
лим форми захисту; активна реакція суб’єктів захисту на порушення цивільного права чи 
інтересу. До спеціальних ознак віднесено: здійснення захисту цивільних прав та інтересів 
органами публічної влади; застосування під час здійснення захисту специфічних способів 
захисту адміністративного характеру. 

У роботі визначено, що ефективність захисту цивільних прав та свобод залежить 
від обраного способу захисту та прийомів його реалізації. Встановлено, що застосування 
інтегративного підходу дає змогу побачити процеси, які уособлюють зближення цивільної 
та адміністративної галузі права. Це зближення ґрунтується на спільності рис методу 
правового регулювання обох галузей. Такі інтеграційні процеси дають можливість для 
формування перспективних прийомів та способів правового регулювання, підвищення 
ефективності форм захисту цивільних прав та свобод.

Ключові слова: охорона, захист, захист цивільних прав та інтересів, органи публічної 
влади, метод правового регулювання.

Simontseva L. O. Concept and essence of protection of civil rights and interests by public 
authorities: an innovative approach

The article analyzes the concept and essence of the protection of civic right and interests 
of public authorities in terms of the integrative approach. The separation of the defense and 
protection. It is emphasized that protection is an integral part of the activity of public authorities. 
It extends to a large number of spheres of public life, including the sphere of civil relations. It is 
concluded that the protection of civic rights and interests by public authorities is a form of civil-
legal protection. In civil law, this type of protection is called the protection of civic rights and 
interests in administrative order.

The author’s concept of protection of civic rights and interests by public authorities is given. 
This is an unlawful reaction of the jurisdictional authorities to violations of civic right or interest, 
with the application of active measures of administrative and legal character. The purpose of 
these measures is to stop the violation, to restore or recognize civil law or interest, to compensate 
the damage caused by the violation.

Protection of civil rights and interests in administrative order has general and special 
features. General signs define protection as a general civilly phenomenon: the existence of an 
offense; civil interest is in accordance with the current legislation; protection is carried out on 
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the will of the victim; selection of the injured form of protection; active reaction of the subjects of 
protection to the violation of civic right or interest. Special features include: Protection of civiс 
rights and interests by public authorities; application of specific methods of protection of the 
administrative character.

The article determines that the effectiveness of protection of civil rights and freedoms depends 
on the chosen way of protection and methods of its realization. It has been established that the 
application of the integrative approach allows to see processes that define the convergence of 
civil and administrative law.

This convergence is based on the common features of the method of legal regulation of 
both industries. Such integration processes allow for the formation of promising practices and 
methods of legal regulation, enhancement of the effectiveness of forms of protection of civiс 
rights and interests.

Key words: Protection, defense, defense of civiс rights and interests, public authorities, 
method of legal regulation.

Постановка проблеми. Принцип всебічного захисту цивільних прав і інте-
ресів ґрунтується на положеннях ст.ст. 55 і 124 Конституції України та є однією 
з провідних засад цивільного права України. Ефективність означеного захисту без-
посередньо залежить від суб’єктів захисних правовідносин, серед яких важливу 
роль відіграють органи публічної влади. Цивільно-правові відносини є, насампе-
ред, тими відносинами, що є досить далекими від втручання державного сектору. 
Однак, у реаліях сьогодення, в якому тісно переплелися інтереси держави Україна 
та її громадян у протистоянні російській агресії, роль держави у сфері захисту 
цивільних прав і свобод невпинно зростає. Тут мається на увазі не підвищення 
уваги органів публічного управління до захисту цивільних прав і свобод сучасних 
українців. А те, що наразі серед майнових чи немайнових прав фізичних і юри-
дичних осіб не має таких, які б не були порушені внаслідок військового конфлікту, 
що відбувається на території України. Відповідно, питання захисту цивільних 
прав та інтересів суб’єктів цивільно-правових відносин з боку публічного сектору 
є важливим і потребує наукового обґрунтування. 

Вирішення вказаної задачі неможливе без залучення і належного переосмис-
лення широкого спектру теоретичних категорій, у тому числі й у контексті взає-
модії цивільно-правової доктрини з іншими галузями юридичних наук. Зокрема, 
це стосується публічного управління та адміністрування, що і обумовлює мету 
дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Захист цивільних прав та інтересів, 
закріплений главою 3 Цивільного кодексу України неодноразово ставав предметом 
досліджень учених-цивілістів. Зокрема, В.Д. Андрійцьо, Л.М. Баранової, І.Г. Береж-
ної, С.М. Іванової, Т.М. Піддубної, М.В. Сидоренка, Г.П. Тимченка, Є.О. Харито-
нова, А.О. Штанька та інших. Втім, вивчаючи проблему захисту цивільних прав та 
інтересів суб’єктами публічного управління слід розуміти, що ефективність цивіль-
но-правового регулювання має посилюватися продуктивною взаємодією з адміні-
стративно-правовою галуззю, яка безпосередньо регламентує діяльність органів 
публічного управління та адміністрування. Це призводить до появи інтегративних 
процесів як у взаємодії норм права та методів правового регулювання, так і вивчення 
комплексних проблем у юридичній науці. Наразі безпосередньому вивченню про-
блеми захисту цивільних прав і свобод з боку органів публічної влади присвячено 
невелику кількість робіт, а саме О. Анпілогова, І. Личенко, О. Шатила, А. Янчука, 
що свідчить про необхідність проведення подальших наукових досліджень.

Постановка завдання. Мета дослідження полягає у формуванні інтегратив-
ного підходу до поняття та сутності захисту цивільних прав та інтересів органами 
публічної влади.
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Виклад основного матеріалу дослідження. У правовій науці інтегратив-
ний підхід частіше розглядається не як спосіб наукового вивчення, а як підхід 
до праворозуміння [1, с. 12-13]. Однак у нашому дослідженні ми звертаємося до 
нього як складової теоретично-методичних засад вивчення юридичних процесів. 
У філософії інтеграція розглядається як частина процесу розвитку, що обумовлю-
ється об’єднанням розрізнених частин [2, с. 244]. С.Ф. Клепко визначає важли-
вою складовою інтеграції збільшення інтенсивності взаємозв’язків і взаємодії між 
елементами [3, с. 14], що вивчаються. Відповідно, у роботі ми розглядатимемо 
інтеграційний підхід як сукупність прийомів та способів дослідження, спрямова-
них на формування цілісної системи юридичних явищ, що дають змогу вирішити 
конкретну проблему правового регулювання – забезпечити захист цивільних прав 
та свобод органами публічної влади.

У юридичній науці відсутнє визначення поняття «захист цивільних прав та 
інтересів органами публічної влади», тому маємо визначити це поняття шляхом 
вивчення споріднених до нього категорій.

Поняття «захист» є досить розповсюдженим в юридичній практиці, адже він 
є проявом охоронної функції права, яка «у концентрованому вигляді дістає вияв 
у методах функціонування державних органів… Завдяки їх певній функціональ-
ній єдності, процесуальній спрямованості на захист прав і свобод громадянина, 
вони мають стабілізувати суспільні відносини, охороняти громадянський мир, 
мінімізувати соціальні конфлікти» [4, с. 179-180]. Таким чином, можна говорити 
про те, що захист є невід’ємною частиною діяльності органів публічної влади.

Водночас науковці звертають увагу на те, що поняття «захист» не є тотож-
ним з поняттям охорони. Дослідники стикаються з тим, що часто поняття 
«охорона» виражається через категорію «захист» і навпаки [5, с. 17]. Зокрема, 
О.І. Мацегорін звертає нашу увагу на те, що «охорона цивільних прав та інте-
ресів має місце на етапі до їх порушення, а цивільно-правовий захист – після 
їх порушення» [6,  с 144]. П.Ф.  Немеш акцентує, що найчастіше у теоретич-
них і цивілістичних дослідженнях захист розглядається як функція держави, 
яка має форму спеціальних заходів, що спрямовані на припинення конкрет-
них правопорушень та відновлення порушених інтересів [7, с. 208]. Ми також 
погоджуємося з позиціями цивілістів, які визнають право на захист не лише за 
уповноваженими особами, а й за самим суб’єктом чиє право було порушене. 
Відповідно до цього визначаються юрисдикційні та неюрисдикційні форми 
цивільно-правового захисту.

Також, Л. Рогач визначає статичність стану правової охорони, що спрямований 
на попередження правопорушень, усунення перешкод для реалізації прав і свобод 
та динамічність стану захисту [8, с. 207] шляхом реалізації юридичного інстру-
ментарію, спрямованого на відновлення порушених прав і свобод та притягнення 
винного до юридичної відповідальності. 

Всі визначені особливості ми можемо простежити у понятті захисту цивільних 
прав, який надається Є.О. Харитоновим у його підручнику «Цивільне право Укра-
їни», під яким автор розуміє правомірну реакцію «учасників цивільних відносин, 
суспільства та держави на порушення, невизнання чи оспорювання цивільного 
права з метою припинення правопорушення, поновлення чи визнання цивільного 
права або компенсації завданої уповноваженій особі шкоди» [9, с. 210]. Виходячи 
з цього, ми приходимо до висновку, що захист цивільних прав і свобод органами 
публічної влади виступає його формою [10, с. 178-179]), що обумовлюється і ст. 17 
глави 3 ЦК України [11].
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Як форма цивільно-правового захисту, захист цивільних прав та інтересів орга-
нами публічної влади носить як ознаки, що притаманні будь-якому цивільно-пра-
вовому захисту, так і характеризується специфічними ознаками. Суть його специ-
фічних ознак полягає у тому, що цей вид захисту тісно пов’язаний з діяльністю 
органів публічної влади, яка носить адміністративний характер. Підкреслюючи це 
Є.О. Харитонов визначає цей тип захисту як «захист цивільних прав та інтересів 
у адміністративному порядку» [9, с. 215].

Відповідно, встановлюючи ознаки захисту цивільних прав та інтересів орга-
нами публічної влади, ми вважаємо, що сере них слід визначати загальні та специ-
фічні. Останні До загальних ознак нами відносяться:

–	 підставами для захисту цивільних прав та інтересів органами публічної 
влади виступає порушення, невизнання чи оспорювання цивільних прав та інте-
ресів;

–	 цивільний інтерес підлягає захисту у разі, якщо він не суперечить діючому 
законодавству;

–	 захист цивільних прав та інтересів здійснюється на підставі волевиявлення 
потерпілого, або осіб, які мають матеріальну зацікавленість;

–	 самостійне обрання потерпілим форми захисту порушеного права чи 
інтересу;

–	 активна реакція суб’єктів цивільного захисту на порушення права чи інтер-
есу з метою припинення правопорушення, відновлення чи визнання цивільного 
права, відшкодування шкоди.

З огляду на адміністративно-правовий характер захисту цивільних прав та 
інтересів органами публічної влади, ми вважаємо, що до специфічних ознак цієї 
форми захисту слід віднести:

–	 здійснення захисту цивільних прав та інтересів здійснюється відповідно 
до ст. 17 ЦК України органами публічної влади – Президентом України, орга-
нами державної влади АРК, органами місцевого самоврядування і їх посадовими 
(службовими) особами (тобто юрисдикційними органами);

–	 з метою здійснення захисту застосовуються специфічні способи захисту, 
що носять адміністративний характер.

Отже, можна говорити про те, що захист цивільних прав та інтересів органами 
публічної влади представляє собою правомірну реакцію юрисдикційних орга-
нів публічної влади на порушення цивільного права чи інтересу з застосуванням 
активних заходів адміністративно-правового характеру з метою припинення пра-
вопорушення, відновлення або визнання цивільного права чи інтересу, відшкоду-
вання завданої порушенням шкоди.

Надавши визначення захисту цивільних прав та інтересів органами публічної 
влади, хочемо звернути також увагу на сутність цих правових відноси, які, на нашу 
думку, носять інтегративний характер. Визначимо нашу позицію більш докладно.

Розвиток сучасного позитивного права та правової науки неможливий без 
інтегративних процесів, які обумовлюються діалектикою суспільних відносин. 
Залучення для захисту і регулювання конкретних суспільних відносин широкого 
спектру інструментів правового регулювання робить досягнення поставленої 
мети більш дієвим. Це забезпечується шляхом застосування прийомів, способів 
і засобів властивих різним галузям права на підставі взаємної інтеграції. Зав-
дяки такому розширенню методологічного потенціалу сучасна наука цивільного 
права більш повно і змістовно може реалізувати поставлені перед нею завдання 
щодо захисту цивільних прав та свобод, сприяти утвердженню загальнолюдських 
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цінностей. Відповідно, не дивлячись на те, що захист цивільних прав і свобод 
є безпосереднім питанням цивільно-правової науки, неможливо відкидати те, 
що забезпечення захисту здійснюється з урахуванням особливостей правового 
статусу органів публічної влади. Реалізація даного статусу у ході забезпечення 
захисту цивільних прав і свобод здійснюється на підставі норм адміністративного 
права, які застосовуються суб’єктами публічної служби.

Застосування інтеграційних інструментів під час застосування прийомів та 
способів правового регулювання стає можливим завдяки розширенню сфери 
впливу правового регулювання або застосування більш широкого кола правового 
інструментарію. У випадку, що нами розглядається, розв’язання цивільно-право-
вого конфлікту здійснюється органами публічної влади, які відповідно до ст. 17 
ЦК України діють у межах покладених на них повноважень. Тобто відбувається 
інтеграція цивільно-правової та адміністративно-правової сфер. Зокрема, об’єк-
тами правового захисту виступають цивільні права та інтереси, а суб’єктами 
захисту є органи публічного управління, діяльність яких носить адміністратив-
ний характер і реалізується через застосування юрисдикційних засобів публічного 
характеру. 

Описана інтеграція можлива на підставі того, що у адміністративному праві 
відносини, які стосуються захисту прав громадян можуть носити не тільки при-
мусовий характер, але й характеризуватися рівністю сторін. У якості прикладу 
можна навести захист від недобросовісної конкуренції або захист прав спожи-
вачів. У таких випадках особа звертається до органів публічної влади з вимогою 
щодо захисту порушеного права цивільно-правового характеру. При цьому право 
на звернення і відповідний обов’язок органів публічної влади зреагувати на це 
звернення по суті є проявом рівності зазначених сторін у відносинах захисту. Таке 
стає можливим через трансформації адміністративно-правового методу правового 
регулювання, які передбачають використання окремих елементів диспозитивного 
методу [11, с.  77] притаманного цивільному праву. Це збільшує можливості до 
зближення цих систем права та створення нових можливостей адміністратив-
но-правового захисту цивільних прав та інтересів.

Висновки. Виходячи з положень нашого дослідження, ми приходимо до вис-
новку, що захист цивільних прав та інтересів органами публічної влади є правомір-
ною реакцією юрисдикційних органів публічної влади на порушення цивільного 
права чи інтересу з застосуванням активних заходів адміністративно-правового 
характеру з метою припинення правопорушення, відновлення або визнання 
цивільного права чи інтересу, відшкодування завданої порушенням шкоди. 

Погляд на адміністративно-правовий захист цивільних прав та інтересів крізь 
призму інтегративного підходу дає нам можливість визначити, що захист цивіль-
них прав і свобод органами публічної влади здійснюється на підставі зближення 
(інтеграції) методів адміністративної та цивільної галузей права. І логічним, на 
нашу думку, має бути те, що чим більше взаємних інструментів створюється у цих 
двох правових галузях, тим якіснішим буде результат правового регулювання, 
вище його ефективність.
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У статті уточнено сутність основних категорій професійної етики та з’ясовано їх 
роль у професійній діяльності публічного службовця. Зазначено, що професійна етика роз-
кривається через особливі норми, цінності, правила поведінки та конкретизує загальні 
моральні вимоги, що висуваються до професії публічного службовця. Встановлено, що 
за своєю суттю професійна етика публічної служби ґрунтуються на: цінностях і нор-
мах українського суспільства як соціального цілого; цінностях і нормах соціальної групи 
(класу), до якої відноситься публічний службовець; цінностях і нормах публічної служби 
як особливої соціально-професійної групи; індивідуальних цінностях і нормах публічного 
службовця як особистості.

Розкрито основні категорії професійної етики, такі як: професійна честь, професійна 
гідність, справедливість, відповідальність, професіоналізм, гуманізм, репутація. Зазна-
чено, що ці категорії є важливими при дослідженні інституту публічної служби, адже 
від ціннісних основ публічної служби, моральних якостей публічних службовців, рівня їх 
відповідальності, професіоналізму, гідності, порядності, чесності та етичної культури 
залежить ступінь довіри населення до органів влади.

Акцентовано увагу, що чим вище розвинуто у публічного службовця почуття осо-
бистої й службової гідності, чим більше він дорожить своєю професійною честю та 
репутацією, тим більш значуща його соціальна цінність для суспільства. Визначено, що 
професіоналізм публічних службовців не зводиться тільки до оволодіння ними спеціаль-
ними знаннями, уміннями, навичками і досвідом управлінської діяльності, а обов’язковим 
є наявність у них певних ціннісних орієнтацій та дотримання етичних норм (чесності, 
безкорисливості, незалежності, непідкупності, щирої зацікавленості у вирішенні існую-
чих проблем та ін.). Встановлено, що основою реформування публічної служби повинно 
бути саме підвищення та підтримка високих стандартів доброчесності та професійної 
етики публічних службовців.

Ключові слова: публічна служба, публічний службовець, професійна етика, справедли-
вість, відповідальність, професіоналізм, гуманізм, репутація, професійна честь, профе-
сійна гідність.

Sorokina N. H. Theoretical aspects of research of main categories of professional ethics 
of public service

The article specifies the essence of the main categories of professional ethics and clarifies 
their role in the professional activity of a public servant. It is noted that professional ethics 
is revealed through special norms, values, rules of conduct and specifies the general moral 
requirements for the profession of a public servant. It has been established that the professional 
ethics of public service are based on: values and norms of Ukrainian society as a social whole; 
values and norms of the social group (class) to which the public servant belongs; values and 
norms of public service as a special socio-professional group; individual values and norms of a 
public servant as an individual.

The main categories of professional ethics are disclosed, such as: professional honor, 
professional dignity, justice, responsibility, professionalism, humanism, reputation. It is noted that 
these categories are important in the study of public service, because the degree of public confidence 
in public authorities depends on the values of public service, moral qualities of public servants, the 
level of their responsibility, professionalism, dignity, decency, honesty and ethical culture.
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The attention is focused on the fact that the higher developed feeling of personal and official 
dignity of public servants, the more he values his professional honor, the more significant social 
value he has to society. It is determined that the professionalism of public servants is not limited 
to mastering their special knowledge, skills, abilities and experience of management, but it is 
mandatory that they have certain values and adherence to ethical norms (honesty, selflessness, 
independence, integrity, sincere interest in solving existing problems, etc.). It is established that 
the basis for public service reform should be to raise and maintain high standards of integrity and 
professional ethics of public servants.

Key words: public service, public servant, professional ethics, justice, responsibility, 
professionalism, humanism, reputation, professional honor, professional dignity.

Постановка проблеми. Проведення структурних реформ в Україні, зокрема 
реформування державного управління, державної служби, місцевого самовряду-
вання, реформування системи запобігання корупції вимагає формування та під-
тримки високих стандартів доброчесності на публічній службі. Це, в свою чергу, 
є одним із важливих завдань модернізації та адаптації публічної служби до стан-
дартів Європейського Союзу в умовах реалізації Угоди про асоціацію між Украї-
ною та Європейським Союзом в процесі впровадження європейських цінностей 
і стандартів демократичного врядування.

Слід зазначити, що нові умови розвитку українського суспільства висувають 
нові вимоги до професійної етики на публічній службі. Істотного коригування 
потребують соціальні, моральні, професійні та ціннісні установки публічних 
службовців. Суспільство очікує від них бездоганної чесності, неупередженості та 
високого професіоналізму. Від морально-етичних якостей публічних службовців, 
їх самовідданості в служінні суспільному благу безпосередньо залежить став-
лення громадян до органів влади [16, с. 195]. Саме тому дослідження основних 
категорій професійної етики публічної служби є актуальним в сучасних умовах 
реформування публічної служби.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Значний науковий доробок 
у дослідженні різних аспектів професійної етики на публічній службі зробили 
такі вітчизняні вчені, як: О. Антонова, Т. Василевська, Л. Воронько, Б. Гаєвський, 
Н. Гончарук, В. Князєв, В. Козловський, В.  Колтун, Н. Липовська, Н. Нижник, 
М. Нинюк, О. Олешко, В. Олуйко, М. Пірен, І. Полехіна, М. Ребкало, М. Рудаке-
вич, В. Саламатов, Т. Сенюшкіна, В. Цвєтков та ін. Але, незважаючи на наукові 
розробки згаданих вище вчених, розкриття сутності основних категорій професій-
ної етики публічної служби потребує подальшого опрацювання.

Метою статті є уточнення сутності основних категорій професійної етики публіч-
ної служби та з’ясуванні їх ролі у професійній діяльності публічного службовця.

Виклад основного матеріалу. Професійна етика є визначальною для будь-якої 
професійної діяльності. Вона розкривається через особливі вимоги у сфері моралі, 
що висуваються до професії. В цьому контексті важливо з’ясувати специфіку про-
фесійної етики, яка займається, передусім, нормами, правилами поведінки, кон-
кретизує загальні моральні вимоги щодо своєрідності відповідної професії. 

Поняття «професійна етика» у науковій літературі вживається в різних значен-
нях: 1) як кодекс – набір конкретних норм і принципів поведінки окремої профе-
сійної групи; 2) як характер і тип суспільної дії та суспільних відносин за участю 
певної професійної групи, що відповідає вищим нормам моралі; 3) як різновид 
соціальної теорії, що осмислює професійну мораль [9, с. 70]. Терміни «профе-
сійна мораль» та «професійна етика» часто вживаються як синоніми, хоча це 
не зовсім правильно, адже прийнято розуміти під поняттям етики – науку про 
мораль, а термін «мораль» означає соціальні явища, що досліджує дана наука. На 
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думку М.  Рудакевич, «професійна етика це не просто конкретизація загальное-
тичних норм у професійній сфері, а своєрідна форма самоорганізації моральної 
свідомості і відповідної професійної поведінки суб’єкта професійної діяльності. 
Шляхом теоретичного осмислення індивідуального і суспільного морального 
досвіду професійна група виробляє професійні цінності й норми, яких потрібно 
дотримуватися, встановлюють правила морального оцінювання рішення, дій, 
а також виховують (стимулюють) у собі риси характеру, необхідні для моральної 
діяльності» [9, с. 70].

Ми погоджуємося з думкою Т. Василевської, яка зазначає, що «професійна 
етика публічної служби є видом управлінської етики, в якому на основі вивчення 
професійної моралі публічних службовців обґрунтовуються ціннісні орієнтації, 
моральні аспекти поведінки, норми взаємовідносин між людьми у процесі дер-
жавно-управлінської діяльності та надаються практичні рекомендації, які зорієн-
товані на цю діяльність» [2, с. 10]. 

За своєю суттю професійна етика публічної служби, на нашу думку, ґрунту-
ються на: цінностях і нормах українського суспільства як соціального цілого; цін-
ностях і нормах соціальної групи (класу), до якої відноситься публічний службо-
вець; цінностях і нормах публічної служби як особливої соціально-професійної 
групи; індивідуальних цінностях і нормах публічного службовця як особистості. 
Вона характеризується такими основними категоріями як професійна честь, про-
фесійна гідність, справедливість, відповідальність, професіоналізм, гуманізм, 
репутація (рис 1.) Тому доречно більш детально зупинитися на розгляді цих кате-
горій з врахуванням їх важливості для публічної служби. 

 
Рис. 1. Основні категорії професійної етики публічної служби

Честь для публічного службовця займає концептуальне місце. Воно означає 
бути гідним того суспільного та професійного звання, яке ти маєш і відповідати 
йому з честю. Честь визначається як особливе моральне ставлення людини до себе, 
що виявляється в усвідомленні соціального статусу, роду діяльності й моральних 
заслуг, а також виражається у відповідному ставленні до людини суспільства, яке 
рахується з її заслугами та репутацією. До якостей чесної людини, зазвичай, від-
носять: благородство, гідність, незаплямована репутація і добре ім’я [12, с. 24].
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Слід звернути увагу, що поняття «честь» і «служба» тісно пов’язані між собою 
як суспільні явища. Недарма в минулі часи під честю розумілася висока посада, 
звання. В житті публічного службовця професійна честь відіграє важливу роль. 
Як зазначає Т.Е.  Василевська, це пов’язано з тим, що, по-перше, «публічний 
службовець повинен дбати про честь всієї публічної служби та піклуватися про 
її авторитет. По-друге, публічний службовець повинен дбати про власну профе-
сійну честь, тобто про те, щоб бути достойним представником своєї професійної 
групи» [2, с. 28]. Професійна честь для публічного службовця – це, перш за все, 
єдність слова і діла.

Честь нерідко ототожнюють з гідністю. Проте це різні моральні якості. Гідність 
людина одержує від народження за те, що вона людина, а честь треба заслужити 
своїми справами. Гідність ґрунтується на принципі рівності всіх людей у мораль-
ному відношенні, незалежно від їх релігійної, расової, національної чи професій-
ної належності, соціального стану чи репутації [2, с. 28]. 

Гідність є особливим моральним ставленням людини до себе. Це виявля-
ється в усвідомленні нею моральної рівності з іншими людьми та своєї само-
цінності, в ставленні до людини інших людей, в якому визнається її безумовна 
цінність [13, с. 94].

За визначенням Т. Василевської, «професійна гідність це самооцінка індивідом 
своєї професійної діяльності, внутрішня впевненість в власній цінності як профе-
сіонала, почуття самоповаги до власних професійних надбань» [2, с. 29]. Тобто, 
професійна гідність публічного службовця тісно пов’язана з його конкретним ста-
новищем у колективі, його особистими заслугами і відповідною їм мірою поваги 
і пошани, тобто пов’язана з честю публічного службовця як представника даної 
професії, конкретного колективу, та всієї публічної служби. 

Як показує досвід і наукові дослідження, чим вище розвинуте у публічного 
службовця почуття особистої й службової гідності, чим більше він дорожить своєю 
професійною честю, тим більш значуща його соціальна цінність для суспільства. 
Таким чином, професійна честь та професійна гідність, взаємно доповнюючи 
один одного, допомагають підтримувати певний, досить високий рівень мораль-
ності публічного службовця [10, с. 59].

Професійна етика публічного службовця пов’язана з поняттям «справедливо-
сті». Бути справедливим не так просто, адже публічному службовцю необхідно 
витратити багато часу та зусиль, щоб досконально дослідити ту чи іншу ситуацію, 
об’єктивні обставини та прийняти відповідне рішення. Оцінювати за шаблоном 
або за порадою начальства звичайно набагато легше. Але саме професійна совість, 
професійна справедливість і спонукає публічного службовця бути справедливим, 
не піддаючись тиску «згори» та інших зацікавлених сторін. 

Суть справедливості, як базового принципу морально-етичної поведінки 
публічного службовця, виявляється в похідних нормах, які формують справедливі 
вимоги до професійної діяльності публічного службовця, такі як: чесність, про-
фесіоналізм, відданість справі, сумлінність, компетентність, ефективність, ква-
ліфікованість, організованість. Цей принцип ґрунтується також на тому, що дії 
публічного службовця мають бути своєчасними. Затримка дій чи несвоєчасність 
прийняття рішень призводять до численних порушень, які спричиняють безладдя 
у функціонуванні публічних органів і породжують безвідповідальність та неспра-
ведливість [9, с. 185].

Ще однією важливою категорією професійної етики є відповідальність. Роз-
криваючи сутність відповідальності, слід зауважити на тому, що це складне, 
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багаторівневе явище, що включає в себе економічні, моральні, культурні, психоло-
гічні та інші аспекти. Відповідальність також трактується як здійснюваний в різ-
них формах контроль над діяльністю суб’єкта з точки зору виконання прийнятих 
норм і правил. 

Для визначення управлінського контексту відповідальності особливий інтерес 
становить розкриття її сутності саме у вимірі «відповідальність перед», зокрема, 
що стосується відповідальності публічних службовців, органів публічної влади 
перед громадянами. До того ж, значущість цього питання підсилюється в умовах 
зростання можливостей участі громадян у сфері управління суспільно важливими 
питаннями. У розрізі досліджень проблем політики відповідальність визначається 
як обов’язок відповідати за певні дії, бути гарантом чогось, виконувати свої обі-
цянки, вона пов’язана з обов’язком виправлення завданої будь-кому шкоди своєю 
дією або навіть понесенням покарання. Відповідальність, також, відносять до 
здатності й можливості приймати рішення [17, с. 55]. 

Відповідальність публічного службовця щодо виконання своїх професій-
них обов’язків значно зростає, коли він відчуває значущість свого покликання, 
коли він почуває себе представником держави, народу, громади. Визначальними 
поняттями, які дозволяють більш повно розкрити зміст відповідальності, є сво-
бода, обов’язок, вибір, усвідомлення наслідків своїх дій, підзвітність. В основі 
відповідальності лежить можливість людини зробити вибір яким чином діяти, яке 
рішення прийняти. Стосовно цього відзначається, що свобода в деякому значенні 
є вибором [1, с. 288].

Таким чином, відповідальність належить до переліку основних характеристик 
публічної служби. Вона є необхідним елементом, який забезпечує відповідність 
діяльності суб’єктів владних повноважень очікуванням, інтересам, потребам гро-
мадян, адже покладена в основу побудови відносин між державою, громадяни-
ном, суспільством. Професійна відповідальність публічного службовця пов’язана 
з наявністю соціальних цінностей, специфічних професійних норм і правил та 
свободою вибору, що детерміновані умовами публічної служби і які регулюють 
поведінку публічного службовця у процесі його діяльності. Вважаємо, що профе-
сійна відповідальність у структурі особистості публічного службовця є сукупні-
стю професійно важливих якостей, що проявляються у діяльності та мають вплив 
на її ефективність. Тому професійна відповідальність є особливо дієвою, коли 
вона стає похідною внутрішньої моральної відповідальності людини.

З огляду на тему дослідження важливо також зупинитися на понятті гуманізму. 
У класичному значенні гуманізм (від латинського humanus – людський, людя-
ний) – це світоглядний імператив, який проголошує цінність людини, її право на 
розвиток і прояв своїх позитивних здібностей, на вільну і відповідальну участь 
у житті світу і суспільства [8]. Принцип гуманізму покликаний зміцнити моральну 
основу публічної служби. Повага публічного службовця до людини повинна бути 
заснована на визнанні його переваг, заслуг, високих якостей, значущості, цінно-
сті, унікальності. Тобто цей принцип означає закріплення у правових формах від-
носин між людиною, державою і суспільством на основі визнання самоцінності 
людської особистості, невід’ємності її прав і свобод, поважання її гідності, захи-
сту від свавільного втручання у сферу особистого життя [5, с. 53]. 

Слід зазначити, що принцип гуманізму є невід’ємною складовою моральних 
основ публічної служби. Він зобов’язує визнавати, дотримуватися і захищати 
права і свободи людини і громадянина. Цей принцип вимагає від публічного служ-
бовця поваги до кожної людини, визнання суверенітету особистості і її гідності, 
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бути ввічливим, тактовним, толерантним і скромним. Причому це має не тільки 
виявлятися зовні, але і стати внутрішнім імперативом чиновника.

Професіоналізм, як одна з важливих категорії професійної етики є необхідним 
атрибутом ефективної влади. Категорія «професіоналізм» за своєю ретроспекти-
вою є більше молодою, а за психологічним наповненням повсякденною, ніж чітко 
визначеною категорією. Тому найчастіше його розуміють як ефективне здійс-
нення трудової діяльності та пов’язують із певною професією, зокрема з поняттям 
«професіонала» як фахівця певної справи [4, с. 24]. Однак таке розуміння обмежує 
природу досліджуваного феномена.

В літературі зустрічаються деякі формулювання терміну «професіоналізм», 
які, на нашу думку, є більш фрагментарними. Так, М.  Синявіна визначає, що 
професіоналізм складається з відповідних знань та професійних здібностей 
[11, c.  174]. Системоутворюючою ідеєю називає професіоналізм М. Міненко, 
виділяючи його «регулятивні складники – професійну компетентність, про-
фесійні вміння, професійну майстерність» [6,  c.  11]. Л. Плаксій, присвячуючи 
статтю вивченню потреб у «професійній майстерності державних службовців» 
[7, c. 206 – 212], зосереджується на їх професійних знаннях, які отримуються під 
час підвищення кваліфікації. 

Однак, як зазначає І.В. Шпекторенко, роль професійних знань, на основі яких 
формуються відповідні уміння, у даному випадку виконує професійна компетент-
ність і це поняття є ширшим за знання, воно охоплює уміння, навички, професійні 
якості, здатності і здібності. На думку автора, основу професіоналізму становлять 
ціннісно-орієнтаційні та компетентнісні якості (професійно важливі якості, про-
фесійна культура, професійна научуваність, професійна компетентність, профе-
сійний досвід) у поєднані з досвідом, індивідуальним внеском людини в розвиток 
професії [14, с. 182].

На публічній службі професіоналізм відіграє важливу роль, так як публічний 
службовець повинен бути не просто виконавцем доручень, а професіоналом своєї 
справи. Іншими словами, для публічного службовця дуже важлива професійна 
освіта і професійний досвід, який накопичується в процесі проходження служби, 
а також здатність застосувати свої знання і навички. Довіра до влади знижується 
через прихід на службу так званих професіоналів, які в достатній мірі не володі-
ють необхідними знаннями, уміннями та методами публічного управління, а також 
загальною, морально- етичною та правовою культурою.

Ми погоджуємося з думкою Т.Е. Василевської, яка зазначає, що особливо сер-
йозні деформації у публічно-управлінській діяльності виходять саме з відсутно-
сті взаємопов’язаності професіоналізму та професійно-етичних вимірів професії. 
Зокрема, неуважне ставлення до громадян-відвідувачів, використання службового 
становища, нехтування інтересами тих чи інших соціальних груп іноді сприйма-
ються як другорядні фактори управлінської справи й не розглядаються як нівеля-
ція професійності. В цьому випадку публічний службовець може бути високим 
професіоналом, не дотримуючись професійно-етичних вимог [3, с. 157]. 

Переважна більшість сучасних учених підкреслюють, що професіоналізм – це 
не тільки досягнення людиною високих професійних результатів, не тільки висока 
продуктивність праці, а й обов’язково наявність його психологічних компонентів: 
внутрішнього ставлення людини до своєї праці, до професії, її психічних станів 
та якостей. 

На нашу думку, професіоналізм публічних службовців не зводиться тільки до 
оволодіння ними спеціальними компетенціями, тобто спеціальними знаннями, 
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уміннями, навичками і досвідом управлінської діяльності, які можуть і повинні 
застосовуватися у виконанні ними своїх обов’язків. Важливим компонентом про-
фесіоналізму публічних службовців виступають ціннісно-нормативні, мораль-
но-етичні пріоритети особистості. Адже ефективність їх роботи визначається не 
тільки професійними знаннями і практичним досвідом, але і ціннісними орієнта-
ціями та дотриманням певних етичних норм (чесності, безкорисливості, незалеж-
ності, непідкупності, щирої зацікавленості у вирішенні існуючих проблем і в реа-
лізації ініціатив громадян та ін.), володіння якими є необхідним для підвищення 
морально-етичних основ публічної служби. 

Як зазначалося вище, репутація також є важливою категорією професійної 
етики. Репутація – це найважливіший на сьогодні нематеріальний актив, який 
формується людиною протягом усього життя, але в той же час, який можна втра-
тити в одну мить. Репутація публічного службовця, за визначенням Л. Яцуби, «це 
суспільна оцінка його професійних та службових якостей за результатами вико-
нання ним своїх службових обов’язків. Вона безпосередньо залежить від нього 
самого, так і зумовлена умовами, у яких він працює ( імідж та репутація держав-
ного органу та державної служби)» [15, с. 182.]. Учений робить висновок, що імідж 
публічної служби утворюється на основі репутації кожного окремого публічного 
службовця (його професійних та особистих моральних якостей). На нашу думку, 
учений говорить саме про ділову репутацію, так як поняття «ділова репутація» 
вужче ніж поняття «репутація». Це пов’язано з тим, що ділова репутація охоплює 
оцінку особи (юридичної особи) лише у сфері суспільно-виробничих відносин. 

Таким чином, ділова репутація публічного службовця створюється його напо-
легливою та довгою працею. Вона складається з особистісно-професійних яко-
стей публічного службовця, навичок, професіоналізму, взаємодії з суспільством, 
поведінки і популярності. Ділова репутація може бути як позитивною, так і нега-
тивною. Як правило, негативних ділових репутацій, виходячи з результатів бага-
тьох опитувань, більше, ніж позитивних. Причиною цього, в першу чергу, є коруп-
ція на публічній службі та недбале ставлення до своєї роботи в цілому. На наше 
переконання, публічний службовець зобов’язаний бути чесним, володіти високою 
кваліфікацією, глибокими професійними і особистісними якостями, знати закони, 
враховувати думки і потреби населення і не зловживати своїм службовим стано-
вищем. Завдяки цим якостям, у нього створюється позитивна ділова репутація. 

Висновки. Отже, на сьогодні такі категорії професійної етики, як професійна 
честь, професійна гідність, справедливість, відповідальність, професіоналізм, 
гуманізм, репутація, – є дуже важливими при дослідженні інституту публічної 
служби, адже від ціннісних основ публічної служби, моральних якостей публіч-
них службовців, рівня їх відповідальності, порядності, чесності та етичної куль-
тури залежить ступінь довіри населення до органів влади. У демократичному 
суспільстві громадяни мають довіряти владним інститутам. Крім того, суспіль-
ство повинно бути впевнено у відкритості і щирості влади, а також в її готовності 
діяти не тільки ефективно, а й з дотриманням встановлених етичних норм і пра-
вил. Для цього важливим є формування професійної етики на публічній службі, 
поширення знання етичних та етикетних норм, стандартів, правил поведінки. 
Ввічливість, коректність, відповідальність, стриманість, висока культура спіл-
кування, чесність, гідність повинні стати нормами у взаємовідносинах публіч-
ного службовця із громадянами. Тому основою реформування публічної служби 
повинно бути саме підвищення та підтримка високих стандартів доброчесності та 
професійної етики публічних службовців.
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У статті розглянуто питання ефективного впровадження державного управління 
у сфері культури в контексті ідей сталого розвитку, з’ясовано важливість врахування 
соціальних, економічних та екологічних аспектів при формуванні державної політики 
у сфері культури. Стаття ґрунтується на аналізі міжнародних і національних дослі-
джень, публікацій і звітів, а також на досвіді таких міжнародних організацій як ЮНЕ-
СКО та ОЕСР. Звернено увагу на роль держави в підтримці розвитку культурних інду-
стрій, створенні умов для поширенні культурного туризму, захисті культурної спадщини 
та розвитку міжкультурного діалогу. Особлива увага приділяється державній політиці 
у сфері культури в інтересах сталого розвитку, доводиться необхідність впроваджу-
вати ефективні моделі культурної дипломатії на основі відповідних міждержавних та 
національних програм. Автори визначають важливість формування системи державного 
управління, яка сприятиме розвитку культури в контексті сталого розвитку. У статті 
наголошується, що для досягнення цієї задачі необхідно розвивати співпрацю між дер-
жавними та приватними структурами, а також між державою та громадянським сус-
пільством. Доводиться, що державне управління у сфері культури в інтересах сталого 
розвитку сприятиме реалізації глобальних цілей сталого розвитку ООН і забезпеченню 
добробуту суспільства. У цьому контексті державне управління у сфері культури має 
бути ефективним та орієнтованим на результат, а також враховувати інтереси всіх 
зацікавлених сторін, включно з працівниками культури, громадськістю та представ-
никами бізнесу. Сприяння збереженню та популяризації культурної спадщини підвищує 
рівень соціальної згуртованості і сприяє забезпеченню справедливості між поколіннями. 
Автори наголошують на необхідності врахування міжнародних вимірів ефективного дер-
жавного управління сферою культури із залученням питань сталого розвитку при розро-
бленні та вдосконаленні державної політики у сфері культури в Україні. 

Ключові слова: державне управління, культура, сталий розвиток, міжнародні виміри, 
ефективність, інновації.

Yashyna O. М., Vysotska O. Е. Effective public management of culture for sustainable 
development: key international dimensions

The article examines the issue of effective implementation of public administration in the 
field of culture in the context of sustainable development, and the importance of taking into 
account social, economic and environmental aspects in the formation of public policy in the field 
of culture. The article is based on an analysis of international and national studies, publications 
and reports, as well as the experience of international organizations such as UNESCO and the 
OECD. Attention is drawn to the role of the state in supporting the development of cultural 
industries, creating conditions for the spread of cultural tourism, protecting cultural heritage and 
developing intercultural dialogue. Particular attention is paid to the state policy in the field of 
culture in the interests of sustainable development, and the need to implement effective models of 
cultural diplomacy on the basis of relevant international and national programs is argued. The 
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authors emphasize the importance of forming a public administration system that will promote 
the development of culture in the context of sustainable development. The article emphasizes that 
in order to achieve this task, it is necessary to develop cooperation between public and private 
structures, as well as between the state and civil society. It is proved that public administration 
in the field of culture for sustainable development will contribute to the realization of the UN 
global sustainable development goals and ensure the well-being of society. In this context, 
public administration in the field of culture should be effective and result-oriented, and take into 
account the interests of all stakeholders, including cultural workers, the public and business 
representatives. Promoting the preservation and popularization of cultural heritage increases 
the level of social cohesion and promotes intergenerational equity. The authors emphasize the 
need to take into account the international dimensions of effective public administration of the 
cultural sphere with the involvement of sustainable development issues in the development and 
improvement of state policy in the field of culture in Ukraine. 

Key words: public administration, culture, sustainable development, international dimensions, 
efficiency, innovation.

Постановка проблеми. Культура відіграє важливу роль у формуванні сус-
пільної свідомості та створенні умов для сталого розвитку. Державне управління 
у сфері культури має ключове значення для забезпечення збереження культурної 
спадщини, розвитку культурних індустрій та формування сприятливого середо-
вища для культурного туризму. Однак, незважаючи на значущість культури, існує 
низка проблем, які ускладнюють ефективне державне управління в цій галузі. 
Однією з них є відсутність системного підходу до державного управління у сфері 
культури. Часто державна політика в цій галузі орієнтована на звирішення поточ-
них питань, але не враховує довгострокові перспективи та потреби майбутніх 
поколінь. Крім того, відсутність збалансованого підходу до управління культурою 
може призводити до її комерціалізації та втрати справжньої цінності. Іншою про-
блемою є недостатня фінансова підтримка держави для культурних програм і про-
єктів. Нерідко державні кошти витрачаються неефективно, без чіткої стратегії та 
планування, що призводить до низької ефективності державних програм і проєк-
тів у сфері культури. Також існує проблема обмеженого доступу до культурних 
ресурсів і послуг для широких верств населення, що може призвести до зниження 
рівня освіти, культурної активності та творчої діяльності в суспільстві. Ще однією 
проблемою є недостатня взаємодія між державними та приватними організаціями 
у сфері культури. У деяких випадках приватні організації можуть не мати достат-
нього доступу до державних фінансових ресурсів та інфраструктури, що усклад-
нює розвиток культурних індустрій.

У світлі перерахованих вище проблем, ефективне державне управління у сфері 
культури є необхідною складовою забезпечення сталого розвитку та збереження 
культурної спадщини. Однак для досягнення цієї мети необхідно брати до уваги 
міжнародний досвід та світові тренди реалізації державного управління у сфері 
культури, а також створювати ефективну систему державного управління, яка б 
враховувала інтереси всіх зацікавлених сторін, включно з працівниками культур-
ної сфери, громадськістю та представниками бізнесу. Також є потреба у розумінні 
різних глобальних викликів, зокрема, таких як зміна клімату та цифрова тран-
сформація, й їхнього впливу на культурні індустрії та суспільство загалом. Дер-
жавне управління у сфері культури має адаптуватися до цих викликів і включати 
їх у свої стратегії та програми.

Аналіз останніх досліджень і публікацій показує, що ефективне державне 
управління у сфері культури є важливим чинником для досягнення сталого роз-
витку суспільства. Зокрема, управління культурними ресурсами може мати пози-
тивний ефект на економічне зростання, соціальну інтеграцію та поліпшення якості 
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життя населення. Серед авторів, чиї дослідження та публікації підтверджують 
важливість ефективного державного управління у сфері культури для сталого роз-
витку суспільства, можна назвати таких як О.С. Батіщева [1], Н.М. Драгомирецька, 
С.С. Дружинін, С.В. Думинська, Р.П. Жилавська, Ю.В. Ковальова [3], І. Безгін, 
А.Є. Бернадська, І.С. Кочарян, О.Ю. Успенська [7], М.А. Місевич [8], Л.Л. Пале-
хова [10], О. Н. Даксбері, М.С. Джаннотт [15], К.А. Кангас, Де Бьокелаер [16], та 
інші. В їхніх працях підкреслюється роль культурних ресурсів в економічному та 
соціальному розвитку, а також важливість врахування глобальних викликів, таких 
як зміна клімату та цифрова трансформація, при державному управлінні у сфері 
культури. Також виявлено певні стратегії державного управління у сфері культури 
в різних країнах, включно з механізмами фінансування, підтримки культурних 
індустрій та оцінки ефективності діяльності. 

Загалом, аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить про необхідність 
системного та міждисциплінарного підходу до державного управління у сфері 
культури, що враховує економічні, соціальні, культурні та екологічні аспекти.

Мета статті – розкрити ключові міжнародні виміри ефективного державного 
управління у сфері культури в контексті сталого розвитку суспільства, а також 
виявити найкращі практики його реалізації. 

Виклад основного матеріалу. У сучасному світі культура є найважливішим 
чинником сталого розвитку суспільства. Однак, незважаючи на це, питання дер-
жавного управління у сфері культури залишаються актуальними та викликають 
багато дискусій. 

Генеральна Асамблея ООН 25 вересня 2015 р. прийняла Порядок денний для 
сталого розвитку – 2030 «Цілі сталого розвитку», що виступає основою світо-
вої державної політики щодо трансформації суспільства у найближчі десятиліття 
[23]. Цілі сталого розвитку розкривають взаємозв’язок та баланс економічних, 
соціальних, екологічних, інституційних та інноваційно-технологічних компонен-
тів для забезпечення майбутніх поколінь здатністю задовольняти власні потреби. 
Серед головних аспектів державного управління визначено і сталий розвиток 
сфери культури в контексті збереження та підтримання культурного різноманіття, 
розкриття інтелектуального потенціалу людини [23]. Відповідно до Указу Пре-
зидента України № 722/2019 від 30 вересня 2019 р. «Про Цілі сталого розвитку 
України на період до 2030 року», нашою державою підтримано проголошені «Гло-
бальні цілі сталого розвитку до 2030 року», які були адаптовані до умов України 
та викладені у Національній доповіді «Цілі сталого розвитку: Україна» та Страте-
гії сталого розвитку України до 2030 року [11], корегуючи також із Національною 
парадигмою сталого розвитку України [9].

На важливості культури у сталому розвитку суспільства наголошують чимало 
дослідників. Зокрема, Н. Даксбері, К.А. Кангас, Де Бьокелаер звертають увагу на 
роль культурних ресурсів в економічному та соціальному розвитку, визначаючи, 
які стратегії «культурної політики/політик можуть сприяти досягненню траєк-
торій сталого розвитку» [16, р. 129] у напрямку не лише збереження культурної 
спадщини, але й суспільного переходу до більшої сталості. У цьому плані найе-
фективнішим є комплексний підхід до державного управління, який застосовує 
всі аспекти культурної діяльності та взаємодію між ними, куди також необхідно 
включати такі чинники як відмінності в культурних традиціях і національних осо-
бливостях [22], а також враховувати різноманітні глобальні виклики.

Одна із ключових стратегій ефективного державного управління у сфері 
культури заснована на ідеях підтримки прав людини і підкреслює значущість 
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гарантування доступу до культурних ресурсів, поваги до культурного різнома-
ніття та захисту прав тих, хто зайнятий у культурній сфері. Конвенція Організа-
ції Об’єднаних Націй з питань освіти, науки і культури (ЮНЕСКО) про охорону 
та заохочення розмаїття форм культурного самовираження, ухвалена у 2005 році, 
є важливим міжнародним інструментом для підтримки такого підходу [6]. Вона 
відіграє значну роль у сприянні захисту та збереженню культурної спадщини, 
включаючи матеріальну та нематеріальну. Конвенція ЮНЕСКО про культурну 
спадщину була ратифікована багатьма країнами, що сприяло підтримці зусиллям 
з розбудови потенціалу та збереження культурної спадщини в усьому світі. При 
цьому ЮНЕСКО запроваджено кілька підходів до осмисленн ролі культури – як 
унікального виміру сталого розвитку, з одного боку, а також як рушійної сити та 
чинника сталого розвитку [14, р.  326]. Суттєве значення для культурної сфери 
мають також такі міжнародні договори як Конвенція про біологічне різноманіття 
[5] та Паризька угода про зміну клімату, оскільки збереження та захист природних 
ресурсів може допомогти зберегти об’єкти культурної спадщини. Уряди різних 
країн сьогодні мають розробляти та реалізовувати культурну політику, яка сприяє 
захисту та збереженню культурної спадщини, а також розвитку культурних інду-
стрій. Ефективне державне управління вимагає довгострокового бачення та відда-
ності справі збереження культурної спадщини [6]. 

Дієвою практикою ефективної державної політики на міжнародному рівні 
є культурна дипломатія, що сприяє міжкультурному взаєморозумінню та співп-
раці, а також є важливим інструментом у просуванні сталого розвитку. Завдяки 
культурній дипломатії різні держави здатні презентувати свої культурні цінності 
для ведення діалогу з іншими країнами з питань, пов’язаних з культурою та ста-
лим розвитком [24, р. 146]. Культурна дипломатія виступає важливим інструмен-
том міжнародного співробітництва як ненасильницького за змістом [12, p. 93] та 
передбачає формування взаємовигідних партнерських відносин із сусідніми дер-
жавами шляхом формування та підтримки спільного позитивного культурного 
простору. 

З іншого боку, культурна дипломатія реалізує захист національних інтересів та 
вирішує завдання, які спрямовані на розвиток країни, створення, зокрема, її при-
вабливого іміджу не тільки серед інших держав, але й для своїх власних громадян 
[2, с. 17]. З точки зору внутрішнього змісту політики держави ефективна стратегія 
реалізації культурної дипломатії сприятиме зміцненню почуття національної гор-
дості та ідентичності серед громадян, що включає демонстрацію досягнень країни 
та її внесок у світову культуру. Це особливо важливо для цементування загальної 
єдності громадянського суспільства, яка формує бачення причетності громадян 
до життя країни, а також довіру до органів державної влади. Як показав досвід 
перших місяців широкомасштабної війни саме реалізація політики об’єднання 
у боротьбі з ворогом значно відвищила стійкість української держави, а також 
збільшила впевненсть громадян у перемозі. Тому вироблення ефективної стратегії 
політики держави у сфері культури з використанням інструментарію публічної 
дипломатії має стати важливим внеском у досягнення сталого розвитку всіх інших 
сфер суспільства.

Загалом, культурна дипломатія спрямована на побудову та зміцнення від-
носин між країнами та громадами через культурний обмін та співпрацю. Вона 
може набувати різних форм і реалізовуватися різними способами, зокрема, через 
організацію культурних фестивалей та заходів, які демонструють унікальні тра-
диції, мистецтво, музику чи національну кухню. Також важливе значення має 
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організація програм обміну, що дозволяють митцям, науковцям та студентам 
подорожувати до інших країн і знайомитися з їхніми культурами. Посольства та 
консульства слугують центрами культурної дипломатії. Саме на їх базі можна 
проводити культурні заходи, мистецькі виставки та вистави, які популяризують 
культуру та спадщину своєї країни. Культурна дипломатія має на меті сприяти 
міжкультурному розумінню, налагодженню відносин та мирній співпраці між 
країнами та громадами, слугує «м’якою силою» впливу на політику держав 
[24, р. 142]. Дж. С. Най, автор концепції «м’якої влади» в її основі вбачав при-
вабливість чи спокусу [19, p. 29]. Україні для просування своіх цінностей необ-
хідно спиратися на різні форми реалізації культурної дипломатії, особливо зараз, 
в умовах війни, для привернення постійної уваги до потреб нашого суспільства 
у військовій та гуманітарній допомозі.

Важливим міжнародним виміром ефетивного державного управління сферою 
культури в інтересах сталого розвитку є вироблення стратегій із реалізації відпо-
відних міждержавних та національних програм. При цьому слід враховувати те, 
що моделі державного управління у сфері культури дуже різняться в різних кра-
їнах, відображаючи унікальний політичний, соціальний та культурний контекст 
кожної країни.

В Європейському союзі (ЄС) наявний широкий спектр програм та ініціатив, 
спрямованих на підтримку і розвиток культурної сфери, включно з культур-
ними проєктами та заходами, обміном досвіду і знаннями між різними країнами, 
а також підтримкою культурних інституцій. ЄС на основі Європейської культур-
ної конвенції (англ. European Cultural Convention) здійснює підтримку культурної 
сфери через такі програми, як «Культурна програма Європейського Союзу» (англ. 
Culture Programme of the European Union, сайт https://culture.ec.europa.eu/), «Про-
грама «Європа середніх віків» (англ. Europe in the Middle Ages Programme), «Про-
грама «Європейська культурна спадщина» (англ. European Heritage Programme) 
тощо [13; 20]. Зокрема, в рамках Днів європейської спадщини (англ. European 
Heritage Days) у 2022 році була проведена спільна акція Ради Європи та Європей-
ської Комісії, спрямована на захист європейської культурної спадщини в контексті 
кліматичних змін та погіршення стану довкілля. При цьому особлива увага при-
ділялася «активній ролі громад та спадщини у процесі побудови більш сталого 
майбутнього» [17, р. 8]. 

Цікавим можна також вважати досвід США, що мають високо децентралізо-
вану модель державного управління у сфері культури, з федеральним фінансуван-
ням основних культурних інституцій, однак в рамках таких програм як «Програма 
територій національної спадщини» (англ. National Heritage Areas Program, сайт 
https://www.nps.gov/orgs/1524/index.htm), «Національна програма з гуманітарних 
досліджень» (англ. National Endowment for the Humanities, сайт https://www.neh.
gov/), «Національна програма з мистецтва» (англ. National Endowment for the Arts, 
сайт https://www.arts.gov/) здійснюють підтримку різних складових сфери куль-
тури. 

В Австралії культурна сфера також отримує значну підтримку з боку 
уряду. У 2020 році було ухвалено «Національний план мистецтв і культури на 
2020-2030 роки», який ставить за мету розвиток культурної індустрії, підтримку 
творчих індустрій і розширення доступу до культури для всіх жителів Австралії. 
План включає заходи з підтримки культурних інститутів, розвитку культурного 
туризму і створення нових культурних заходів. В Австралії державне управління 
культурною сферою здійснюється через федеральне агентство «Рада з мистецтва 
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Австралії» (англ. Australia Council for the Arts, сайт https://australiacouncil.gov.au/
about-us/), що підтримує та фінансує різноманітні культурні проєкти, організації 
та заходи. Крім того, уряд Австралії також проводить різноманітні дослідження 
та аналізи, спрямовані на вивчення стану культурної сфери в країні та визначення 
найефективніших способів її розвитку. 

Ще одним важливим міжнародним виміром ефективного державного управ-
ління в інтересах сталого розвитку є взаємодія між державним і громадянським 
секторами у сфері культури. Це підхід, заснований на партнерстві та співпраці 
між державою, культурними установами та громадськими організаціями. У Законі 
України «Про засади внутрішньої і зовнішньої політики» визначаються головні 
аспекти формування інститутів громадянського суспільства, серед яких особливе 
значення має «забезпечення незалежної діяльності об’єднань громадян, поси-
лення їх впливу на прийняття суспільно важливих рішень;…проведення регуляр-
них консультацій з громадськістю з важливих питань життя суспільства і держави; 
проведення всеукраїнських та місцевих референдумів як ефективних форм народ-
ного волевиявлення, участі народу у прийнятті суспільно важливих рішень» [4]. 

Ефективне державне управління сферою культури вимагає взаємодії з гро-
мадами та органами державної влади, щоб забезпечити представлення інтересів 
громадян у культурній політиці та прийнятті рішень, зрозуміти їхні культурні 
потреби та прагнення. Це може допомогти сприяти сталому розвитку та забез-
печити збереження культурної спадщини для майбутніх поколінь. Цього можна 
досягти через консультації з громадою, громадські форуми та інші заходи із залу-
чення громадян до прийняття рішень, що допомагатиме побудувати довіру та 
створити відчуття їх причетності до культурної діяльності. Важливим аспектом 
є участь громадян і громадських організацій у процесі ухвалення рішень і реа-
лізаці проєктів у галузі культури. Необхідно розвивати партнерство між держав-
ними та приватними організаціями, а також співпрацю між різними культурними 
інституціями та організаціями.

Перспективною практикою реалізації державної політики у сфері культури 
можна назвати сталий туризм, що є важливим рушієм економічного розвитку, 
який, однак, може мати негативний вплив на культурну спадщину та навколишнє 
середовище. Ефективне державне управління сферою культури вимагає збалан-
сування економічних вигод від туризму з необхідністю захисту культурної спад-
щини та природного середовища. В останні роки сталий туризм у сфері культури 
набув значного розвитку, оскільки багато країн та міжнародних організацій про-
пагують відповідальні та сталі туристичні практики, які враховують збереження 
культурної спадщини та сприяють розвитку місцевих громад [20–21].

Всесвітня туристична організація ООН (англ. «World Tourism Organization», 
скорочено UNWTO) визначила культурний туризм життєво важливим елементом 
сталого розвитку, підкреслюючи важливість збереження культурної спадщини та 
підтримки місцевих громад. Вона також визнає роль туризму в просуванні між-
культурного діалогу, зміцненні взаєморозуміння та сприянні збереженню культур-
ного розмаїття [20].

Кілька міжнародних організацій розробили ініціативи та програми для про-
сування сталого туризму в сфері культури. Наприклад, Центр всесвітньої спад-
щини ЮНЕСКО сприяє розвитку відповідального та сталого туризму на об’єктах 
всесвітньої спадщини. Організація тісно співпрацює з місцевими громадами та 
зацікавленими сторонами у сфері туризму для розвитку туристичної діяльності, 
яка сприяє збереженню культурної спадщини та забезпечує соціально-економічні 
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вигоди для місцевих громад. Організація економічного співробітництва та роз-
витку  – ОЕСР (англ. Organization for Economic Cooperation and Development – 
OECD) просуває культурний туризм як інструмент сталого регіонального роз-
витку, зосереджуючись на просуванні відповідальних туристичних практик та 
сприянні культурному обміну. В свою чергу Азіатсько-Тихоокеанська туристична 
організація (англ. Pacific Asia Travel Association – PATA) розробила Ініціативу від-
повідального туризму [20], зосереджуючись на відповідальних практиках куль-
турного туризму, які враховують місцеві культури, традиції та громади Азіат-
сько-Тихоокеанського регіону.

Загалом, сталий туризм у сфері культури набирає обертів у всьому світі, 
оскільки багато країн і міжнародних організацій визнають важливість збереження 
культурної спадщини на засадах сталих відповідальних туристичних практик. 
Спільно працюючи над розробкою стратегій сталого туризму, зацікавлені сторони 
можуть забезпечити захист культурної спадщини, а також сприяти соціально-еко-
номічному розвитку та культурному обміну.

Важливим елементом ефективного державного управління у сфері культури 
є використання сучасних технологій та цифрових рішень. Цифровізація може сут-
тєво покращити доступність культурних ресурсів і надати нові можливості для 
їхнього збереження та поширення [18, р.  7]. Зокрема, оцифрування культурної 
спадщини (картин, скульптур, документів, ахітектурних споруд) може зберегти 
їх для майбутніх поколінь і зробити доступними для ширшої аудиторії. Збері-
гаючи культурну спадщину в цифровому форматі, можливо зменшити потребу 
у фізичній консервації, яка впливає на довкілля. Створення цифрових бібліотек 
забезпечує доступ до широкого спектру культурних ресурсів та зменшує потребу 
у фізичних бібліотеках, що може мати позитивний вплив на навколишнє середо-
вище. Такий підхід є складовою політики зеленого споживання як важливого чин-
ника сталого розвитку [25]. Використання цифрових платформ може дозволити 
проводити культурні заходи онлайн (віртуальні екскурсії, онлайн-вистави, циф-
рові мистецькі виставки), охоплюючи ширшу аудиторію та зменшуючи потребу 
в подорожах і фізичній інфраструктурі, що знижує вуглецевий слід культурних 
подій та сприяє сталому розвитку. Сучасні технології та цифрові рішення також 
можна використовувати для просування сталого культурного туризму. Це може 
включати використання доповненої реальності та мобільних додатків, які нада-
ють відвідувачам інформацію про культурні об’єкти, а також інтерактивний дос-
від, що посилює їхню взаємодію з культурною спадщиною. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Враховуючи вказані 
аспекти реалізації державного управління сферою культури в інтересах сталого 
розвитку, необхідно розробляти та реалізовувати ефективні стратегії розвитку 
культурної сфери, а також проводити моніторинг та оцінку результатів. Міжна-
родне співробітництво та обмін досвідом можуть допомогти поліпшити ефек-
тивність державного управління в цій галузі та розширити можливості для куль-
турного розвитку. Ефективне державне управління у сфері культури є важливим 
елементом сталого розвитку суспільства. Тому необхідно проводити комплексні 
заходи, які будуть спрямовані на підвищення ефективності управління та роз-
витку культурної сфери. Вони також повинні передбачати розвиток партнерства 
між державними та приватними організаціями, використання сучасних техно-
логій, участь громадян і громадських організацій у процесі ухвалення рішень, 
а також міжнародне співробітництво та обмін досвідом. Також важливо врахову-
вати соціальні та культурні потреби різних груп населення під час розроблення 
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стратегій державного управління у сфері культури, зокрема, забезпечити доступ-
ність культурних ресурсів для малозабезпечених і мало захищених груп. Ефек-
тивне державне управління сьогодні передбачає інтеграцію культури в політику 
сталого розвитку, активне використання культурної дипломатії, програм сталого 
туризму, а також цифровізацію культурної спадщини. Вивчення досвіду інших 
країн може бути корисним для розроблення та вдосконалення державної полі-
тики культурної сфери в Україні на засадах сталого розвитку. Досягнення сталого 
розвитку вимагає не тільки ефективного державного управління, але й активної 
участі громадян, приватних і громадських організацій. Тільки спільними зусил-
лями можна створити умови для сталого розвитку культури і забезпечення благо-
получчя суспільства. Державна політика, що сприяє збереженню та популяризації 
культурної спадщини, також може допомогти підтримати соціальну згуртованість 
і сприяти забезпеченню справедливості між поколіннями.
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